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Giam sat tinh hinh hoat djng cta chinh q}lyén co’ sé trén dia ban
xa Pinh Thanh, tinh Ca Mau sau sap xép don vi hanh chinh
(S0 liéu bao cao tinh tu ngay 01/7/2025 déen ngay 01/7/2026)

Kinh gtri: Boan gidm sat HDND tinh Ca Mau

Thue hién Ké hoach s6 21/KH-DGS ngay 13 thang 8 nim 2026 ctia Poan
Giam sat cia Thuong truc Hoi dong nhan dan tinh vé giam sét tinh hinh hoat dong
ctia chinh quyén co sé trén dia ban tinh Ca Mau sau sip xép don vi hanh chinh, Uy
ban nhan dan xi Dinh Thanh béo céo két qua thuc hién nhu sau:

I. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO

Sau khi thuc hién sip xép don vi hanh chinh va t6 chirc chinh quyén dia
phuong theo moé hinh mé&i, UBND xa Pinh Thanh x4c dinh viéc nhanh chong on
dinh t6 chuc bd may, bdo ddm hoat dong lién tuc, thong subt, khong dé gian doan
viéc giai quyét cong viéc cua ngudi dan, doanh nghiép 1a nhi€ém vu trong tam.

Trén co s& cac vin ban chi dao cta Trung wong, cua tinh va huéng dan cua
cac s, ban, nganh tinh, UBND xa da tap trung ra soat, ban hanh va t6 chirc thuc
hién hon 7.835 vin ban thudc tham quyén nhiam cu thé hoa cac quy dinh vé to chirc
bd may, chuc nang, nhiém vy, quyén han, phan cap, phén quyén, quan ly can b,
cong chire, vién chirc, giai quyét ché do, chinh sach va té chtrc cung tmg dich vu
cong trén dia ban.

Céc nhém van ban chu yéu gom:

- V& t6 chire b may: Quy ché 1am viée; phan cong nhiém vu Chu tich, cac
Pho Chu tich UBND xa; quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han, co cau td chuc
va moi quan h¢ cong tac cua cac phong, bod phan chuyén moén, don vi truc thudc.

- Vé can b, cong chire, vién chirc: Quyét dinh tiép nhén, bo tri, phan cong,
diéu dong, bd nhi€m; ra soat bién ché; xay dung, hoan thién va td chirc thuc hién Bé
an vi tri viéc lam.

- Vé cai cach hanh chinh, chuyén doi so: K¢& hoach cai cach hanh chinh,
chuyén doi so; cac van ban lién quan dén co ché mot cua, dich vu cong truc tuyén,
chir ky s0, van ban di¢n tir, sO hoa ho so va khai thac co s¢ dit liéu dung chung.

- Vé don vi sy nghi€p cong 1ap: Quyét dinh thanh 1ap, kién toan t6 chirc, quy
dinh chlrc ndng, nhiém vy, co cau to chirc, vi tri viéc lam va giao nhiém vu cung ing
dich vu cong.



- Ve sap Xep ap: Nghi quyét 86 14/NQ-HDND ngay 19/6/2026 caa HDND
x4 vé sap xép, t0 chirc lai cac ap; cac quyét dinh kién toan Trudng ap va nhan su sau
sap Xép.

-Vé ngudi hoat dong khong chuyén trach: Cac quyet dinh giai quyét ché
do, chinh sach ddi voi nguoi hoat dong khong chuyén trach cap xa va nguoi hoat
dong khong chuyén trach & 4p doi du sau sap xép.

Nhin chung, cong tac lanh dao, chi dao dugc trién khai kip thoi, bam sat yéu
cau van hanh chinh quyén dia phuong 02 cap; viéc phan cong nhiém vu ting budc
duoc cu thé héa, gop phan duy tri hoat dong quan 1y nha nudce 6n dinh, lién tuc.

II. KET QUA THUC HIEN
1. Viéc sip xép to chirc by may, nhan sw

Sau khi thyc hién sip xép don vi hanh chinh va t6 chitc chinh quyén dia
phuong theo mé hinh méi, UBND xi Pinh Thanh di tap trung kién toan to chirc bo
may, phan cong nhiém vu, bd tri doi ngi can by, cong churc, vién chuc nham bao
dam hoat dong quan 1y nha nudc dugc lién tuc, thong sudt, khong dé gian doan viéc
giai quyét cong viéc cia ngudi dan va doanh nghiép.

1.1. V& to chirc bd may

Sau khi thuc hién sap xép, hop nhat, t6 chirc lai don vi hanh chinh va bo may
chinh quyén dia phwong, UBND xa c6 03 Phong chuyén mén thuéc UBND x4 va 01
Trung tam Phuyc vy hanh chinh cong xa. UBND xa da phan cong nhiém vu cu thé
cho Chu tich, cac Pho Chu tich UBND xa; ngudi diung dau cac phong, bo phan
chuyén mon va cong chirc thude cac co quan, don vi, bdo ddm rd nguoi, rd viéc, 1o
trach nhiém, han ché chéng chéo, bo s6t nhiém vu. Cac co quan, bd phan chuyén
moén timg bude di vao hoat dong 6n dinh, duy tri thuc hién day du chirc ning quan
1y nha nuéde trén cac linh vuc duoc phan coéng, dap Gmg yéu cau phuc vu ngudi dan
va doanh nghiép trén dia ban.

Ddi véi cac don vi su nghiép cong lap thudc tham quyen quan ly, UBND xa
da thyc hién ra soat, sap xép, kién toan theo hudng tinh gon dau moi, nang cao hiéu
qua hoat dong, bao dam duy tri va nang cao chat lugng cung cap cac dich vu sy
nghi¢p cong thiét yeu Sau sip xép, UBND xa truc tlep quan ly 12 don vi sy nghiép
cong lap, gom: 09 dlem truong thudc 03 cip hoc Mam non, Tiéu hoc va Trung hoc
co s0; 01 Tram Y te 01 Trung tam Cong ich va 01 Ban Quan ly du an dau tu xay
dung x4. Viéc sap xép cac don vi sy nghiép cong 1ap dugce thyc hién gan voi chic
nang, nhi€ém vy, pham vi hoat dong va nhu cau thuc té cua dia phuong; bdo dam
khong 1am gian doan viéc cung cap cac dich vu cong thiét yéu, nhat 1a trong linh vuc
gido duc, y té va cac dich vu cong ich phuc vu doi séng Nhan dan.

1.2. Vé bién ché va so lwgng can bg, cong chirc
a) Vé To chirc bp may

Thuc hién chu truong sap Xép don vi hanh chinh va t6 chirc chinh quyén dia
phuong 02 cap, xa Dinh Thanh da tién hanh kién toan t6 chirc by may theo hudéng
tinh gon, nang cao hiéu luc, hi¢u qua hoat dong.



Can cir Nghi dinh s6 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 ciia Chinh phi1 vé viéc
quy dinh t6 chtic cic co quan chuyén moén thudéc Uy ban nhan dan tinh, thanh pho
truc thudc trung uong va Uy ban nhan dan xa, phuong, dac khu thudc tinh, thanh
phé truc thudc trung uong. Hoi dong nhan dan xa da to chuc ky hop thir nhat va
thong nhat ban hanh Nghi quyét vé viéc thanh 1ap cic co quan chuyén mon thudc
Uy ban nhin din xd gém: Vin phong Ho6i dong nhan dan va Uy ban nhan
dan; Phong Kinh té; Phong Vin hoa - xi hdi va Trung tdm phuc vu hanh chinh cong.
Téng s can b, cong chirc duge giao 1a 41 nguoi; hién c6 mit 1a 33 ngudi trong d6
can b0 1anh dao, quan Iy 1a 13 nguoi, cong chirc chuyén mén 1a 20 nguoi'.

Trinh d0 chuyén mon ctia can b cong chirc co ban dat chuan theo quy dinh,
trong do trinh dg dai hoc chiém 100% (trong d6 c6 1 Thac s7); mdt ) déng chi dang
tiép tuc tham gia ddo tao, boi dudng ning cao trinh do chuyén mén quan Iy nha nudc
(trong do6: 01 CVCC, 05 CVC, 27 CV) ly luan chinh tr1 (4 CC, 23 TC, 01 SC, 02
chua qua dao tao) va k¥ nang ing dung cong nghé thong tin dat 100%.

Cac don vi su nghiép gom: Trung tim Cong ich, Tram Y té, Ban quan Iy du
an dau tu xdy dung va 09 trudng hoc (02 truong THCS, 04 truong tiéu hoc, 03
triong mam non) thuoc UBND xa. Tong s6 can bo, vién chic tam giao bién ché cia
xa la 339 nguoi; hi¢n c6 mat 1a 316 nguoi trong dé can bo lanh dao, quan 1y 1a 21
nguoi, vién chirc 1a 295 nguoi?.

Sau khi thuc hién Sép xép don vi hanh chinh, Uy ban nhan dan xi da khan
truong trién khai kién toan t6 chirc bd may theo diing quy dinh. Cac bd phan chuyén
mén duogc bd tri co ban dﬁy du, bao dam thuc hi¢n cac churc nang, nhiém vy dugc
giao. Hoat dong ctia bd may sau sap xép ting bude di vao 6n dinh, khong xay ra
gian doan trong qua trinh thyc hién nhi¢ém vu.

+Veé cong tac ban giao, tiép nhan nhiém vy, UBND xa da hoan thanh viéc
tiép nhan ho so, tai liéu, cling nhu cac cong viéc tdn dong tir don vi hanh chinh cii.
Qua trinh chuyén tiép duoc thuc hién lién tuc, khong phat sinh vuéng mac 16n, bao
dam tién do va chat luong giai quyét cong viéc.

+ Viéc trién khai mo hinh chinh quyen dia phuong 02 cap da tao diéu kién
nang cao tinh chu dong cua chinh quyen cap xa trong cong tac diéu hanh phat trién
kinh té — xa hoi; dong thoi gop phan rit ngan quy trinh xur ly cong viéc, nang cao
hiéu qua phuc vu nguoi dan va to chirc.

(1) Lanh dao HDND — UBND: 06 ngudi (da bb tri sip xép du theo quy dinh); (2) Van phong HDND — UBND:
giao 09 ngudi c6 mat 09 ngudi; (3) Phong Kinh té: giao 10 ngudi c6 mat 10 nguoi (thiéu 01 Phé Trudng phong); (4)
Phong Vin hoa — Xa hoi: giao 10 ngudi c6 mat 07 nguoi thiéu 03 nguoi (thiéu 03 chuyén vién phu trach linh vuc Noi
vu, Y té va linh vuc Vian hoa, Khoa hoc va Thong tin); (5) Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong: giao 06 ngudi hién
¢6 mit 04 nguoi (thiéu 01 Giam dbc va 01 chuyén vién).

2 Bao gdbm: Trudng Mam non Son Ca: giao 19 ngudi, hién c6 mét 19 ngudi; Trudng Mam non Vang Anh: giao 25
nguoi, hién c6 mat 25 nguoi; Trudng Mam non Hoa Mi: giao 23 nguoi, hién c6 mat 22 nguoi, thiéu 01 gido vién;
Truong Tiéu hoc Lé Thi Hong Gam: giao 35 ngudi, hién c6 mat 33 ngudi, thiéu 02 gido vién; Trudng Tiéu hoc Ping
Thuy Tram: giao 50 nguoi, hién c6 mat 47 ngudi, thiéu 03 gido vién; Trudng Tiéu hoc Nguyén Trii: giao 32 ngudi,
hién c6 mat 28 ngudi, thibu 04 gido vién; Truong Tiéu hoc Ngd Quyén: giao 29 ngudi, hién c6 mit 26 ngudi, thiéu
03 ngudi (02 gido vién va 01 nhéan vién); Truong THCS Ho6 Thi Ky: giao 54 ngudi, hién c6 mat 52 nguoi, thiéu 02
nguoi (01 gido vién va 01 nhan vién); Truong THCS Luong Thé Vinh: giao 37 ngudi, hién c6 mit 34 nguoi, thiéu 03
nguoi (02 gido vién va 01 nhan vién); Trung tam Cong ich: giao 09 ngudi, cé mat 06 ngudi thiéu 03 nguoi (01 Giam
dbc va 02 chuyén vién); Tram Y té xa: giao 26 ngudi co mit 26 ngudi.



+ Nhitng kho khan, vudéng mic phat sinh trong qué trinh sip xép, ban giao,
tiép nhan va xu 1y cong viéc chuyén tiép: Trong qua trinh thuc hién sap xép don vi
hanh chinh va to chitc ban giao, tiép nhan cong viéc chuyén tiép, UBND x4 gip mot
s6 khé khan, vudng mic chi yéu nhu sau:

Trude hét, viéc ban giao hd so, tai liéu gitra cac don vi hanh chinh truge va
sau sap xép con gap kho khan do kh01 luong hd so 16n, nhiéu loai tai liéu chua duoc
phan loai, chinh 1y ddy di. Mot s6 hd so con thiéu thanh phan, chua hoan thién vé
mat phép 1y, gdy kho khin trong qua trinh tiép nhan, kiém tra va xu 1y tiép theo.

Bén canh d6, viéc chuyén giao cac cong viée dang giai quyét do dang co luc
chua dong bo, chua co sy théng nhit day du vé tién do, _trach nhiém gilra cac bén
lién quan. Mot s6 ndi dung chwa duoc ban giao 1d rang vé hién trang xtr Iy, dan dén
phai ra so4t lai tir dau, 1am kéo dai thoi gian giai quyét.

Vé nhan su, do ¢o su thay ddi vé to churc bod may, mot s6 can bo, cong chuc
duoc diéu dong, bé tri lai vi tri cong tac nén chua kip thoi nam bét toan bo ndi dung
cong viéc dugc tlep nhén. Dleu nay phan nao anh huong dén tién do xir Iy cong viéc
trong giai doan du sau sap xép.

Ngoai ra, hé thong dit lidu, s6 sach quan 1y giita cac don vi trudc khi sap xép
chua dugc dong b, dac bi¢t 1a dir licu dién tr va ho so chuyén nganh, dan dén khoé
khan trong vi¢c tich hop, khai thac va st dung thong tin phuc vu cong tac quan 1y.

Mot s quy dinh, hudéng dan vé trinh tu, tha tuc ban giao, tiép nhan cong viéc
chuyén tiép chua cu thé, chua théng nhat, khién dja phuong con ling ting trong qua
trinh thuc hién. Viéc phéi hop gifta cac co quan, don vi ¢6 lac chua chat ché, chua
kip thoi trong xir Iy cac van dé phat sinh.

Ngoai ra, diéu kién co s& vat chat, trang thiét bi phuc vu cong tac luu trir, sO
hoa va xtr ly hé so con han ché, chua dap Gmg yéu cau thuc te trong giai doan chuyén
tiép, dic biét 1a dbi v6i khodi luong cong viée ting cao sau sip xép.

Tuy con nhiing kho khan, vudng mic néu trén, nhung UBND xa da chu dong
ra soat, phan cong nhi€ém vu cu thé, ting cudong phdi hop dé ting budc khac phuc,
bao dam cac hoat dong quan 1y nha nudc duogc duy tri lién tuc, khong bi gian doan.

b) Vé cong tic nhin sw

9* Tinh hinh thuc h;’én khung s lwo’ng Pho Chu t,z;ch, s6 luong va co cdu Uy
vién Uy ban nhdn dan cdp xa va giao quyén Chu tich Uy ban nhdn dan theo Nghi
dinh so 300/2025/ND-CP.

Hién nay, ) luong 02 Pho Chu tich UBND xa dugc bd tri co ban dang theo
khung quy dinh; co cau 08 Uy vién UBND x4 dugc sép xép phu hop vé6i chie ning,
nhiém vu cta ting linh vuc quan Iy nha nudc tai dia phuong. Cac Uy vién UBND
x3d chi yéu 13 nguoi ding dau cac bd phan chuyén mon, bao dam tham muu, gitp
UBND xa thuc hién hi€u qua nhiém vu trén cac linh vuc.

Trong qua trinh thyc hién, viéc bé tri s6 lugng va co cau thanh vién UBND

xd co ban dap img yéu cau, tuy nhién van con mot s kho khan do sé luong bién ché
han ché, dan dén viéc kiém nhiém nhiéu chic danh, 4nh hudng nhét dinh dén chat



luong va tién d6 giai quyét cong viéc.

Déi v6i viée giao quyén Chu tich UBND x4, trong thoi gian qua, dia phuong
thuc hién theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6 300/2025/ND-CP, bao dam viéc diéu
hanh hoat dong cua UBND xa duogc lién tuc, khong bi gidn doan trong cac truong
hop can thiét. Viéc giao quyén duoc thuc hién diing tham quyén, trinh ty, thi tuc va
trong thoi gian phut hop, gop phan duy tri 6n dinh hoat dong quan 1y nha nudc tai
dia phuong.

Nhin chung, viéc thyc hién khung ) luong Pho Chu tich, co cau Uy vién
UBND x4 va giao quyén Chi tich UBND x4 theo quy dinh d3 dugc trién khai nghiém
tic, bao dam phu hop véi diéu kién thuc té cua dia phwong; tuy nhién, dé nang cao
hiéu qua hoat dong, can tiép tuc dugc quan tam bo sung bién ché va hoan thién co
cau do6i ngil trong thoi gian toi.

* S6 lwong bién ché cdan bg, cong chirc sau sap nhdp la: 44 nguoi, co 11 ngudi
nghi viéc (Trong dé: 09 nguoi khéi nha nwée nghi viée va 02 nguwoi thude Ban Chi
huy Quan sy xd).

UBND xa dé nghi cap c6 thim quyén giai quyét ché do, chinh sach cho 09
cong chuc nghi cong tac theo Nghi dinh s 178/2024/ND-CP va Nghi dinh s6
67/2025/ND-CP (Trong dé nghi trude tudi: 04 nguwoi, nghi théi viée: 05 nguoi). Bén
thoi diém hién tai viéc giai quyét ché do chinh sach cho cac ddi twong nghi theo
Nghi dinh sé 178/2024/ND-CP va Nghi dinh sé 67/2025/NDCP di hoan thanh,
khong c6 ¥ kién nao khac; di ban hanh quyét dinh nghi cong tac theo Nghi dinh s6
154/2025/ND-CP d6i v6i 20 truong hop (gom: 15 nguoi hoat dong khéng chuyén
trach va 05 vién chirc) d3 duogc phé duyét va cp kinh phi chi tra cho 03 nguoi hoat
dong khong chuyén trach va 04 vién chire, con lai 12 truong hop dang trinh hd so dé
nghi Uy ban nhan dén tinh tham dinh hé so, 01 trudng hop trinh So Tai chinh tinh
tham dinh kinh phi.

§6 lugng can bo, cong chirc lam viée tai don vi chinh cap x4 sau sap nhap dén
thoi diém ngay 30/4/2026: 33 nguoi.

* Viec sap xép, bo tri lam can by, cong chirc, vién chirc xa theo quy dinh cua
Dang, cua phdp ludt. Viéc bo tri nhan sw sau sap xép, thanh ldp Trung tam Cong
ichva Tram y té xa.

Ddi v6i can bd, cong chuc cép x4, viéc bd tri dugc thuc hién trén co s ra soat
trinh do chuyén mén, ning lyc cong tic va kinh nghiém thyc tién; co ban phu hop
voi1 vi tri vige lam, phat huy nang luc cua tirng ca nhan. Déng thoi, thue hién diéu
dong, phan cong lai nhiém vu ddi voi mot sé trudng hop dé dap tng yéu cau cong
viéc sau sap nhap.

Thue té cho théy, dia phuong con thiéu bién ché & mét sd vi tri chuyén mon,;
mot s vi tri chua that sy phu hop voi nang luc, so truong, can tiép tuc dao tao, boi

dudng dé dap tng yéu cau nhiém vu. Cong tac tuyen dung, tiép nhan cong chuc,
vién chtrc chua dugc thyc hién ddy du theo nhu cau.

Ddi véi vién chire, viée sap Xep tai cac don vi sy nghiép cong 1ap duoc thuc



hién 6n dinh, khong lam anh hudng dén hoat dong cung cép dich vu cong trong céc
linh vuc gido duc, y té, van hoa.

Sau sap xép, xa da thanh 1ap Trung tim Cong ich trén co sé to chic lai Trung
tam Vin hoa, thé thao va Truyén Thong, hién tai bé tri 05 cong chic va 01 hop dong
lao dong (gom 02 Phé Giam déc, 03 vién chire va 01 hop dong lao dong), bd tri nhan
su theo hudng da chirc ning, dap ung yéu cau phuc vu cic hoat dong vin hoa, thé
thao va dich vu cong cOng trén dia ban. Trung tdm hoat dong co ban on dinh, tung
budc nang cao hiéu qua phuc vu Nhan dan.

Thanh lap Tram Y té x3 trén co s tiép nhan nguyén trang Tram Y té x4 Pinh
Thanh thu¢c Trung tam Y té khu vuc Pong Hai thudc S¢ Y té tinh Ca Mau (theo
Quyét dinh s6 02281/QD-UBND ngay 25 thang 12 nam 2025 cua Uy ban nhdn dan
tinh Ca Mau phé duyét Pé dn sap xép Tramy té cdc xa, phuong thanh don vi sw
nghiép y té cong lp truc thuéc Uy ban nhan dan xd, phwong). Tlep nhén, phan cong
22 vién chiic va 04 hop dong lao dong nhan nhiém vu tai Tram y té x Dinh Thanh,
tryc thudc Uy ban nhan dan x3 Pinh Thanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2026, viéc
phan cong nhiém vy dam bao thuc hién tét cong tac cham soc strc khoe ban dau cho
Nhan dan.

* Két qua phé duyét vi tri viéc lam; tinh hinh thira thiéu, sw phit hop trong bé
tri, sir dung; Tong sé can bé, cong chire ¢ mat dén ngay 30/5/2026; trinh do chuyén
mon, dao tao, muwc do phu hop voi vi tri viéc lam dwoc phdn cong, tlep nhén, bo tri;
két qua déanh gid, xép loai cong chirc theo vi tri viéc lam.

Danh muc vi tri viéc 1am cong chirc ctia Uy ban nhan dan xa Pinh Thanh bao
dam theo Phu luc V kém theo Nghi dinh s6 361/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 ctua
Chinh phu, phu hop v61 chitc ndng, nhiém vu duoc giao. Cu thé: Sb luong vi tri viéc
lam: 36 vi tri. Trong do, 11 vi tri lanh dao, quan ly; 25 vi tri viéc lam chuyén mon,
nghiép vu; 03 vi tri viéc lam hd trg, phuc vu.

Ban mo ta cong viéc, khung nang luc dbi véi tung vi tri viéc lam: Dé an vi tri
viéc lam cong chic ctia Uy ban nhan dan xa DPinh Thanh kém theo ban mo ta cong
viéc, khung nang lyc d6i véi tung vi tri viéc lam phu hop voi chiic nang, nhiém vy,
quy mo quan ly, tinh chat, yéu cau nhi€ém vu dugc giao.

* Ty 18 cong chirc bo tri theo timg vi tri viéc lam

Bién ché niam 2026 40 bién ché.

Pon vi xdy dung (D& 4n): 40 bién ché. Trong d6: 18 lanh dao, quan ly, 19
cong chic chuyén mon, nghi€p vu va 03 hop dong lao dong lam cong viéc ho tro,
phuc vu.

* Xép ngach chuyén vién chinh va twong dwong:

+ béi voi vi tri lanh dao Hoi déng nhan dan va Uy ban nhan dan (gérp: Pho
Chu tich Ho1 dong nhan dan, Chu tich Uy ban nhan dan, cac Phé Chu tich Uy ban

3 Nghi quyét s6 04/NQ-HDND ngay 26/02/2026 cua Hoi dong nhan dan tinh Ca Mau vé bién ché, can bo, cong
chtrc, s luong nguoi lam viée huong luong tr ngén sach nha nude va nguoi hoat dong khong chuyén trach cap xa
nam 2026.



nhan dan): 04/04 can b0, chiém 100%.

+ Dbi voi vi tri 1anh dao, quan 1y 12 nguoi ding dau co quan chuyén mon
thudc xa (Trudng phong va tuong duong): 04/04 cong chure, chiém 100%. (trong do,
c6 02 Trudng phong l1a chuyén vién chinh)

+ Pbi v6i vi tri 1anh dao, quan 1y 1 cAp pho ngudi ding dau co quan chuyén
mon thugc xa (Pho Truong phong va twong duong): 03/07 cong chir, chiém
42,85%. (chua c6 vin ban hudng dan cip phé xép ngach chuyén vién chinh)

* X¢&p ngach chuyén vién va twong dwong:

+PDbi véi vi tri Viécrla‘lm lanh dao, quan ly Phé Trudng Ban ctia Hoi déng nhan
dan: 02/02, ty 1¢ 100% (x€p ngach chuyén vién)

+ Pbi v6i vi tri 1anh dao, quan 1y 1a cAp phod ngudi ding dau co quan chuyén
moén thuge xa (Phé Truong phong va twong duong): 05/07 cong chuc, chiém 71,4%.
(chua c6 vin ban huéng dan cap pho xép ngach chuyén vién chinh)

+ Vi tri chuyén mon, nghiép vu: 22/40 cong chirc, chiém 55%.

* Cong tdc dao tao, boi dudng cdan bd, cong chire: duge quan tim thyc hién
v6i s lugng lugt tham gia va ty 1€ cu thé dugce tong hop bo sung; ndi dung tap trung
vao quan ly nha nudc, chuyén mon nghi¢p vu va chuyén doi so.

¢) Phén quyén, phéin cdp, iiy quyén phin dinh thim quyén giita tinh va cép

Trudc khi thye hién mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cap, viéc giai quyét
thu tuc hanh chinh dugc thuc hién trong mé hinh chinh quyen dia phuong 03 cap,
mot sd thu tuc phai qua cap huyén hoac phai phéi hop, chuyen hé so qua nhleu cap
c6 tham quyén. Nguoi dan d6i voi mot s6 thi tuc phai di lai dén co quan cap huyén
dé thuc hién hodc b sung hd 50, nhat 14 cac thi tuc thudc linh vyc dét dai, xdy dung,
dang ky kinh doanh va mot sb linh vuc chuyén nganh khac. Viéc giai quyét cong
viéc do d6 co sy phan tach gitra cap xd va cap huyén, cap xa chu yéu thue hién nhiém
vu tiép nhan, x4c nhan, hudng din hodc chuyén hd so theo tham quyén.

Sau khi thyc hién mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cép, nhiéu nhiém vu,
tham quyén duoc phan cap, phan quyen chuyén giao vé cip xa. UBND xd Dinh
Thanh phai truc tiép t6 chirc thuc hién sé lwong nhiém vu 16n hon trude, voi tong so
khoang 1.044 nhiém vy, tang khoang 914 nhiém vu. Qua do, cap x4 trd thanh cip
tryc tiép giai quyét nhiéu cong viéc cua nguoi dan, t6 chirc va doanh nghiép, gop
phan giam cép trung gian va timg budc rit ngan quy trinh xir 1y.

- Tiép tuc danh gia tinh kha thi cua cac nhiém vy, tham quyen dang dugc phan
cap, phéan quyén cho dia phuwong va dé xuat phuong an giai quyét nhitng nhiém vu,
tham quyén dugc danh gia khong bao dam tinh kha thi tai dia phuong.

Trong qua trinh td chtrc thue hién cac nhiém vy, thim quyen duoc phan cép,
phan quyén theo mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap, UBND x4 thudng xuyén
ra soat, danh gia muc do phu hop gitra nhiém vu dugce giao voi diéu kién thuc té cua
dia phuong, tap trung vao cac yéu td vé co sé phap 1y, nhan luc, kinh phi, co sd vt



cht, trang thiét bi, ha tang cong nghé thong tin, co s¢ dir 1i€u va nang luc t6 chirc
thuc hién.

Qua danh gia budc dau, phan 16n cac nhiém vu dugc phan cap, phéan quyén
phu hop voi chirc nang, nhiém vu cua chinh quyén cap xa va co thé t6 chuc thuc
hién. Tuy nhién, mot s6 nhi¢m vu con gap khoé khan, chua bao dam day du diéu kién
dé thuc hién hiéu qua, cha yéu do nhiém vu méi duoc chuyén giao, quy dinh chuyén
nganh chua dong bo, thiéu hudng dan nghiép vu cu the nhan lyc chuyén mon con
han ché, kinh phi va co s& vat chat chua dap tng yéu cau.

- Ra soat va chu dong dé nghi trung wong tlep tuc phan cap, phan quyen cho
chinh quyén dia phuong thuc hién cac nhiém vy, tham quyén méi, phi hop diéu kién
cua dia phuong.

Qua ra soat viéc thuc hién cac nhiém vu, thAm quyén dugc phan quyén, phan
cap cho chinh quyen dia phuong, UBND x& nhan thdy viéc tiép tuc ddy manh phan
cap, phan quyén cho cap xa la can thlet nham phat huy tinh chu dong, tw chiu trach
nhiém ciia chinh quyén co so, rat ngan thoi gian giai quyét cong viée, giam khau
trung gian va tao thuan loi cho ngudi dan, t6 chiic va doanh nghiép.

- Péanh gia két qua thyc hién cac nhiém vu phan cip, iy quyén.

Thyc hién chu truong day manh phan cap, phan quyén, Gy quyen gan voi to
chtrc chinh quyén dia phuong 02 cp, UBND xa da chu dong ra soat, tlep nhan va t6
chtre thye hién cac nhiém vy, tham quyén dugc co quan c¢6 thim quyén phan cap, Gy
quyén theo quy dinh.

Qua thyc hi¢n, cac nhiém vu dugc phan cap, iy quyén co ban dugc UBND xa
trién khai nghiém tic, ding pham vi thAm quyén, bao dam trinh ty, thu tyc va thoi
han giai quyét theo quy dinh. Viéc phan cép, uy quycn da gop phan nang cao tinh
chu dong, trach nhiém cua chinh quyén cap x&, han ché viéc chuyén ho so 1én cip
trén, ting budc rat ngan thoi gian giai quyét cong viéc va tao thuan loi cho ngudi
dan, t6 chtrc va doanh nghiép.

Nhin chung, viéc phan cap, iy quyén di tao chuyén bién tich cuc trong hoat
dong quan 1y, diéu hanh cia UBND x4, gop phan dua viée giai quyét cong viéc dén
gan ngudi dan hon, ning cao tinh chu dong cua chinh quyén co s¢ va giam khau
trung gian.

Trong thot gian to1, UBND xa tiép tuc ra soat tirng nhiém vu duoc phan cp,
iy quyén; danh gia cu thé vé sb luong, ket qua, thoi gian giai quyét, diéu kién bao
dam va muc do hai long cua nguoi dan, t6 chirc. P41 véi nhiém vu thuc hién hi¢u
qua, du diéu kién, dé nghj tiép tuc duy tri va nghién ctru mo rong pham vi phan cap,
dbi v0i nhiém vy con kho khan, chua bao dam tinh kha thi, dé nghi cap c6 tham
quyén bo sung ngudn luc, hudng dan nghiép vu hodc diéu chinh phuong thirc thyc
hién cho phu hop véi diéu kién thyc té cua dia phuong.

- Nhitng vuong mic, kho khan khi thuc hién cac nhiém vu, thim quyén duoc
phan cap, phan quyén tir trung wong dé nghi tiép tuc thao g&, ban hanh vin ban
huéng dan.



Qua qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vy, tham quyén duoc phan quyén,
phén céap tu Trung wong cho chinh quyén dia phuong, UBND xa nhan thay viéc phan
cap, phan quyén da gop phan tang tinh chu dong cua chinh quyen co s0. Tuy nhién,
trong qua trinh thyc hién van con mot s6 kho khan, vudng méc can tiép tuc duoc
Trung wong, cic Bo, nganh va cap tinh quan tim thio g&, hudng dan, cy thé nhu
sau:

Mot 13, Vuéng mic vé quy dinh phap luat va sy dong b giira cac viin ban

Mot s6 nhiém vy duge phan cép, phan quyén cho dia phuong nhung quy dinh
tai cac van ban phap luat chuyén nganh chua dugc sua d01 bd sung dong bod voi quy
dinh Ve t6 chirc chinh quyén dia phuong 02 cap. Mot s6 ndi dung con co sy giao
thoa vé thim quyen hodc chua xac dinh that rd co quan chiu trach nhiém chinh trong
td chirc thuc hién.

Kién nghi: Dé nghi Chinh phu, ciac Bo, nganh Trung uwong tiép tuc ra soat
toan bo hé théng phéap luat chuyén nganh; kip thoi sura d6i, bo sung céac quy dinh
khong con phu hop; thong nhat quy dinh vé thAm quyén giita Trung wong, cap tinh
va cap xa, bao dam nguyén tdc mot nhiém vu chi c6 mét co quan chiu trach nhiém
chinh.

Hai la, Vuwéng mac vé van ban huwéng dan thuc hién nhiém vu méi

D61 voi mot s6 nhiém vy maéi duge chuyén giao, viéc hudng dan vé trinh tu,
thu tuc, ho so, bi€u mau va phuong thirc thuc hién chua day du hodc chua thong
nhat, nhat Ia cac nhiém vu c6 tinh chat chuyén nganh.

Kién nghi: Pé nghi cac B, nganh Trung wong som ban hanh hodc cap nhat
van ban hudng dan nghiép vy, quy trinh thyc hién, biéu mau va tai liéu chuyén mon;
truong hop can thiét td chirc tap huan truc tiép cho can bo, cong chirc cap xa.

Ba la, Vuong mic vé nhan Iwe va nang lyc chuyén mén

Khéi lugng nhiém vu ciia cp x3 ngdy cang ting, trong khi mot sd nhiém vy
yéu cau chuyén mon sau nhu dat dai, xay dung, tai ‘nguyén va mdi truong, tai chinh,
cong ngh¢ thong tin. D61 ngii can bo cong chirc cap x4 phai thyc hién nhiéu nhiém
vu dong thoi, trong khi thoi gian tiép can va tich lily kinh nghiém d6i v6i cac nhiém
vu m&i con han ché.

Kién ‘nghi: Pé nghi cép c6 tham quyen ra soat, b tri bién ché, nhan lyc phu
hop voi khéi luong nhiém vu dugc phan cip; ting cuong dao tao, b01 dudng, tap
huén chuyén sau va c6 co ché hd trg chuyén mon thuong xuyén cho cp xa.

Bon 13, Vwéng mic vé Kinh phi thyc hién

Mot s6 nhiém vu dugc phan cap, phan quyén nhung nguon kinh phi bao dam
thue hién chua twong xtng véi khdi lugng cong viée; mot s6 nhiém vu phat sinh can
c6 kinh phi, phuong tién va trang thiét bi chuyén dung.

Kién nghi: D¢ nghi Trung wong va cip tinh nghién ciru bao dam nguon luc
tai chinh twong img v6i nhiém vu dugc giao; hudng dan cu thé nguén kinh phi, dinh
murc chi va co ché str dung kinh phi ddi v6i cac nhiém vy méi phan cp.
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Nim 13, Vuéng mic vé co sé vat chat, trang thiét bi

Mot s6 nhiém vy méi yéu cau phuong tién, thiét bi va diéu kién ky thuat ma
cap xa chua duogc dau tu day du, anh huong dén chat luong va tién do thuc hién.

Kién nghi: Dé nghi c6 co ché hd trg dau tu, nang cap co s& vat chat, trang
thiét bi, phuong tién 1am viéc va cac diéu kién k¥ thuat can thiét, nhat la doi véi cac
nhiém vu quan 1y dat dai, xdy dung, moi truong, chuyén doi s6 va giai quyét tha tuc
hanh chinh.

Sau la, Vwong mac vé hé thong thong tin, co s¢ dir li€éu va chuyén doi so

Viéc két ndi, chia sé dir lidu giita cac hé thdng théng tin chuyén nganh chwa
that su dong bo; mdt s6 phan mém chua lién thong hoac phai thuc hién nhap dir licu
nhiéu lan, gdy mat thoi gian va tang ap luc cho can bd, cong churc.

Kién nghi: Pé nghi cac B9, nganh Trung wong day nhanh viéc hoan thién co
80 dir liéu quoc gia, co s¢ dir lieu chuyén nganh va cac nén tang dung chung; bao
dam kha nang két n01 chia sé dir liéu giita Trung wong - tinh - x4; han ché viéc yéu
cau cap x4 cung cép lai nhitng thong tin da c6 trén hé thong dir licu.

Bay la, Vuong mic trong ph01 hop giai quyet nhi¢m vu lién thong

Mot s nhiém vu tuy da phan cap cho cap xa nhung van phai phéi hop, xin ¥
kién hodc chd két qua xtr 1y ctia co quan cap tinh, , Trung wong hodc co quan chuyén
mon khéc, 1am anh huong dén thoi gian giai quyét cong viéc.

Kién nghi: Dé nghi quy dinh 1o co ché phéi hop, thoi han tra 101 va trach
nhiém cua ting co quan; dbi v6i nhitng nhiém vy da phan cap cho cip x4 thi can
tang tinh chu dong cho cap x4, chi thuc hién xin y kién cép trén d6i voi nhitng van
dé thyc su phtrc tap hodc vuot tham quyen.

Tam 13, Vwéng mic trong xir Iy cic nhiém vu cé tinh chét dic thu tai dia
phuong

Dia ban x4 c6 dic diém vé san xuat nong nghiép, nudi trong thily san, quan ly
dat dai, giao thong nong thén, moi truong va phong, chong thién tai. Mgt s6 quy
dinh duoc xay dung theo hudng ap dung chung nén khi trién khai tai co s& con phat
sinh nhiing truong hop chua phu hop véi diéu kién thyc té.

Kién nghi: Pé nghi Trung uong va cac Bo, nganh nghién ctru co ché linh
hoat, cho phép dia phuong chi dong ap dung giai phap phu hop ddi v6i nhitng nhiém
vu c6 tinh chat dic thu, nhung van bao dam ding quy dinh phap luat va ting cuong
kiém tra, gidm sat.

1.3. Vé sap xép to chirc ap va nhan sy ¢ co s¢

Dia phuong da thyc hién sap xép tO chirc ap trén dia ban, giam tir 17 4p xudng
con 12 ap, giam 05 dau moi, tuong duong 29,4%.
Viéc giam s6 luong ap gop phan tinh gon t6 chirc 6 co 80, giam dau mbi quan

ly, tao dleu kién tdp trung ngudn lyc cho cac ap sau sap xép. Tuy nhién, viéc giam
dau mbi 1am phat sinh mét s6 truong hop doi du nguodi hoat dong khong chuyén
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trach & ép. UBND xa da ra soat, 1ap danh sach, thuc hién cac tha tuc li€n quan va
giai quyét ché dg, chinh sach theo quy dinh.

1.4. Viéc thuc hién ché d9, chinh siach ddi véi ngudi hoat dong khong
chuyén trach

UBND x4 d4 ra soét, 1ap danh sach céac truong hop du diéu kién tiép nhan vao
lam céng chtrc, cac trudng hop khong con nhu ciu sir dung hodc doi du do sap xép
td chic bd may; déng tho1 hudng dan, hoan thién ho so va thuc hién cac thu tuc giai
quyét ché d0, chinh sach theo quy dinh.

Déi voi cac truong hop nghi thoi viée do sap xép t6 chirc bd may, dia phuong
thue hién theo nguyén tac cong khai, minh bach, diing d6i twgng, dung trinh ty, bao
dam quyén va loi ich hop phap ctia ngudi hoat dong khong chuyén trach.

Két qua thue hién:

a) Nguoi hoat dong khong chuyén trach cap xa
Tong s6 trude sip xép: 22 ngudi, trong do:

- Puoc tiép nhan vao lam cong chirc: 03 nguoi;

- Nghi thoi viéc, giai quyét ché do: 18 ngudi;

- Puoc tiép nhan vao Ban Chi huy Quan sy: 01 nguoi.
b) Nguoi hoat ddng khong chuyén trach & ap
Tong sd trude sap xép: 40 nguoi, trong do:

- Pu diéu kién bd tri lai: 09 nguoi;

- Déi du do sip xép: 07 ngudi;

- Nghi do khong du tiéu chuan bb tri lai: 24 nguoi.

UBND xa da phé duyét danh sach 18 ngudi hoat dong khong chuyén trach
cap xa nghi huong ché @6 theo Nghi dinh s6 154/2025/ND-CP ngay 15/6/2025 cua
Chinh phu; dong thoi dang hoan thién hd so d6i voi 07 ngudi hoat dong khong
chuyén trach & 4p nghi hudng ché do6 theo quy dinh.

Viéc giai quyét ché do, chinh sach dugc UBND xa trién khai kip thoi, ding
dbi tuong va co ban bao dam quyén loi cua nguoi hoat dong khong chuyén trach.
Mot s6 truong hop tiép tuc duogc ra soat, dbi chleu hd so va xin ¥ kién co quan c6
thim quyén dé thong nhat phuong an giai quyét.

2. V& thii tuc hanh chinh
2.1. Viéc trién khai hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh

UBND x4 t6 chtrc tiép nhan va giai quyét hd so thu tuc hanh chinh trén hé
thong giai quyét thu tuc hanh chinh; thuong xuyén theo doi, cap nhéat tinh trang xir
1y ho so, han ché ho so tré han.
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Viéc s6 hoa két qua giai quyét thii tuc hanh chinh duoc thuc hién thudng
xuyén, gop phan nang cao hiéu qua quan ly, tao thuan loi cho viéc tra ctru va sir dung
lai thong tin.

Cén b9, cong chuc thyc hién thong bado cho nguoi dan, t6 churc khi hd so can
bd sung hodc khi két qua da dugc giai quyet; két qua duoc tra truc ti€p tai Trung tam
hodc qua phuong thirc phu hop theo quy dinh.

2.2. Két ndi, khai thac co sé dir liéu qudc gia va sir dung VNeID

Can b0, cong chtrc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa thyc hi¢n khai
thac, doi chi€u thong tin tir cac co s& dir li¢u quoc gia va co s& dir lig¢u chuyén nganh
da duoc két ndi, qua doé gidm y€u cau nguoi dan cung cap lai nhitng thong tin da co
trong hé thong.

UBND x3 ting cudng tuyén truyén, huéng dan nguoi dan sir dung tai khoan
dinh danh dién tor VNelD trong thuc hién thu tuc hanh chinh va dich vu cong truc
tuyén.

Viéc trién khai hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh, két ndi va
khai thac cac co s¢ dir liéu quoc gia, su dung VNelD da gop phan nang cao chat
luong phuc vu nguoi dan, gidm giay to va thoi gian thyc hién thu tuc hanh chinh.

2.3. Két qua tiép nhan va giii quyét ho so

Tir ngay 01/7/2025 dén thoi diém béo cio:

- Té)ng s6 hd so thu tuc hanh chinh tiép nhéan: 10.874 hd so;
- Hd so truc tuyén: 10.770 hd so, dat khoéang 99,04%;

- Hd so duoc s6 hoa: 10.613 ho so, dat 97,60%:

- Ty 1& hd so giai quyét dung han: 99,92%;

- Tong sb giao dich thanh toan: 4.723 giao dich;

- SO giao dich thanh toan khong dung tién mit: 4.345 giao dich, dat khoang
92%.

Linh vuc Y té ¢6 ty 18 ho so tré han cao hon céc linh vuc khac. Nguyén nhan
chu yéu la sy phoi hop gitra cac bd phan chuyén mon trong qua trinh tiép nhan, tham
dinh, xac minh va tra két qua c6 thoi di€m chua that sy nhip nhang; viéc theo doi,
don doc ho so sap dén han chua dugce thuc hién thuong xuyén.

Khéi luong hd so phat sinh L trong d6i 16m, cong voi ap lyc cong viée cua cong

chtre sau khi van hanh chinh quyen dia phuong 02 cip, dan dén viéc kiém tra, xu 1y
va cap nhat tién d6 mot s6 thoi diém chua kip thoi.

Trong thot gian t61, UBND xa s€ tang cuong kiém tra thanh phan hd so ngay
tr khau ti€p nhan, chu dong theo doi tién do, phoi hop xu Iy va kip thoi thong bao,
huong dan ngudi dan nham han ché phéat sinh ho so tré han.

2.4. Két qua giai quyét phan anh, kién nghi ciia nguwoi dan, doanh nghiép
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Trong ky bao cao, Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong xa khong tiép nhan
phan anh, kién nghi cia ngudi dan, t6 chic lién quan dén quy dinh thu tuc hanh
chinh.

B6 phan tiép cong dan cia UBND x4 c6 tiép nhan 01 don khiéu nai cta cong
dan lién quan dén quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh vé bén khach ngang song.
UBND xi di chi dao ra soat, rat kinh nghiém va chan chinh cong chtc trong quy
trinh tiép nhan, xu ly va tra két qua, bao dam thyc hién dung trinh ty, tha tuc quy
dinh.

2.5. S6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh

- Ty 1& s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh: 10.613 hd so, dat
97,60%;

- Luu trit dién tir d6i v6i két qua giai quyét thu tuc hanh chinh: 100%.

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x4 tip trung ra soat, chuan hoéa quy trinh
tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh theo huéng don gian, cong khai, minh
bach va thuan tién cho nguoi dan, té chuec.

Thuc hién ra soat cac thu tuc hanh chinh thu¢e thAm quyen giai quyét clia cap
Xd; chuan hoa cac budc tiép nhan, kiém tra, luan chuyén va tra két qua; han ché yéu
cau ngudi dan, t6 chirc ndp lai nhitng gidy to, thong tin di co trong co so dit licu.

2.6. Tinh hinh hoat dong ctia Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

UBND x3a quan tam b tri cong chirc thyc hi¢én nhiém vu tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong; phan cong nhiém vu cu thé cho tung can by, cong churc phu
trach cac linh vuec.

Trung tam dugc giao 06 bién ché, hién c6 04 bién ché, gém 01 Ph6 Giam dbc
phu trach va 02 chuyén vién; ngoai ra c6 01 hop ddng. Hién con thiéu 02 bién ché.
Ngoai ra, c6 01 chuyén vién Van phong HDND va UBND x4 phu trach tiép nhén,
giai quyét ho so linh vuc ho tich.

Doi ngii can bg, cong chue chap hanh t6t noi quy, quy ché 1am viéc, co tinh
than trach nhiém trong tiép nhan, hudng dan va giai quyét ho so; thai do giao tiép,
ung xu voi nguoi dan tung budc dugc nang cao.

Co s& vat chét, trang thiét bi phuc vu hoat dong co ban dap tmg yéu cau; hé
thdng may tinh, may quét, duong truyén Internet va phan mém giai quyét tha tuc
hanh chinh dugc duy tri hoat dong.

Trung tdm thyc hién niém yét, cong khai thi tuc hanh chinh thudc thAm quyén
giai quyet; cong khai thanh phan ho so, trinh tu thuc hién, thot han giai quyét, phi,
1€ phi, phuong thirc thuc hién va co quan giai quyét.

S6 tha tuc hanh chinh dang thuc hién tai cép xa 1a 421 thu tuc hanh chinh.
3. Vé co sé vat chat, tai san cong va chinh sach hé tro
3.1. Co sé vt chat, trang thiét bi
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Cac trang thiét bi co ban da duogc bd tri cho can bd, cong chure, vién chire va
nguoi lao dong phuc vu cong tac chuyén mon nhu may lanh, ban gh€, may vi tinh,
may in, may photocopy va cac thiét bi can thiét khac.

Phong hop tryc tuyén co ban duoc bb tri day du vé khanh tiét, tivi, 4m thanh,
anh sang, ban ghé va duong truyén mang.

Tuy nhién, mot s6 thiét bi duoc dau tu tir nhiéu nam trudc da xudng cap, hu
hong; chi phi stra chita cao, anh huong nhat dinh dén hiéu qua va tién do giai quyét
cong viéc.

Dm voi phuong tién phuc vu cong tac, co ban da duge bb tri theo phuong an
duoc cap co thim quyén phé duyét.

3.2. Tinh hinh giao va sir dung du toan ngan sach

Sau hon mot nam trién khai van hanh mo hinh chinh quyén dia phuong 02
cap, cong tac quan ly tai chinh - ngan sach co ban a 6n dinh, bao dam phu hop voi co
ciu to chirc bd may méi.

Cong tac 1ap, phan b, giiéu hanh va quyét toan ngan sach duoc thye hién theo
quy dinh; viéc phan cap nguon thu, nhiém vu chi tirng budc duoc trien khai dong
bo.

~ Vi€c quan ly, su dung ngén sach nha nude co ban bao dam dung muc dich,
tiét kiém, hiéu qua; cac khoan chi thuong xuyén duoc kiém soat, dap ing yéu cau
hoat dong cua co quan, don vi va thyc hién cac nhi¢m vu phat trién kinh té - xa hoi
tai dia phuong.

Két qua thu, chi ngan sach nim 2025:

Téng thu ngan sach nha nudc trén dia ban xa: 150.641.976.280 dong; trong
do6 thu trong can doi ngan sach xa 259.600.267 dong, dat 153% du toan HDND xa.

Tong chi ngan sach xa: 148.760.482.281 dong, dat 772% so voi dy toan
HDND xa.

Két qua thu, chi ngan sach nim 2026 dén thoi diém bso cao:

Téng thu ngan sach nha nudce trén dia ban xa: 157.807.571.252 ddng; trong
do6 thu trong can doi ngan sach xa 515.400.712 dong, dat 132% du toan HDND xa.

Téng chi ngan sach xa: 128.602.040.306 d@)ng, dat 112% so vo1 du toan
HDND xa.

Bén canh két qua dat dugc, cong tac quan Iy ngan sach con mot sd khé khan:

- Ngudn kinh phi dugc phan bd con han ché, chua dép tng day du yéu cau
thuc hién nhiém vu trong tinh hinh mai;

- Nhu cau chi cho hoat ddng quan 1y nha nudc, phat trién kinh té - xa hoi, an
sinh xa hoi, duy tu co s¢ ha tang va cac nhi€ém vu moi1 phat sinh ngay cang tang;
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- Mot s6 nodi dung vé phan cap nhiém vu chi, phan bd ngudn kinh phi, xir 1y
tam ung, chuyén nguon va cac van dé phat sinh trong qua trinh sap xép to chiic bd
may con can dugc hudng dan thong nhat;

- No tam tng chua dugc xtr 1y ctia cac xa An Phuc, Pinh Thanh va BPinh
Thanh A trudc day 1a 1.007.939.240 dong. UBND xa da xay dung phuong an thu
ho1, xtr Iy nhung viéc thu hoi con gap nhi€u kho khan.

3.3. Sip xép, xir Iy tru s&, nha, dit va tai san cong

Xa Pinh Thanh dugc thanh 14p trén co s& sap nhap 03 xa: Pinh Thanh, Pinh
Thanh A va An Phic.

Céc co so nha, dat da duge ra soat, b tri, xir 1y theo phuong an dugc cép co
tham quyén phé duy¢t.

Cu thé:

- Tru s& x4 Dinh Thanh A cii b6 tri cho bang uy xa st dung;

- Tru s& x4 Dinh Thanh cii bé tri cho HDND va UBND x4 sir dung;

- Pbi véi co sé nha, dat tru s UBND xa An Phuc cil tai ép Cai Keo, da duoc
cap co6 tham quyén phé duyét phuong an xur Iy theo quy dinh.

- 04 co so truong hoc tiép tuc sir dung phuc vu cong tac giao duc.

Déi véi 03 tru s Cong an xa tai 4p Lung Chim, 4p Lung L4 va ap Cai Keo,
cac co so hién dang dugc str dung phuc vu cong tac bao dam an ninh, trat tu trén dia
ban, khong dé xay ra tinh trang bo trong hodc str dung kém hiéu qua.

Péi v6i Ban Chi huy Quan sy xa, hién bo tri 03 dia diém. Trong do, co sé tai
ap Lung L4, trude day la Tram Y t€, hi¢n khong con nhu cau str dung cho muc dich
y t€ do Tram Y t€ da duoc di doi vé ap Lung Chim. UBND xa dang bd tri, khai thac
co sO nay lam noi lam viéc cua Ban Chi huy Quan sy xa, gop phan tan dung hi¢u
qua co sO vat chat, tranh lang phi tai san cong.

Nhin chung, viéc sip xép, bd tri va st dung cac co sd nha, dat sau sap xép don
vi hanh chinh trén dia ban xa co ban phu hgp véi nhu cau thuc té, gop phan nang
cao hiéu qua sur dung tai san cong.

Viéc bd tri nha &, phong nghi cho can b, cong chic, vién chirc: khong co.

4. Vé ha tang cong nghé va chuyén doi s6

4.1. SO héa hd so, xay dung va khai thac co sé dir liéu

UBND xa Dinh Thanh da tap trung trién khai thuc hién Dé 4n 06 theo chi dao
cua Chinh phu, T6 cong tac trién khai B¢ 4n 06 tinh va cac co quan chuyén mon cap
trén, xac dinh day la nhiém vu trong tam trong chuyén doi so, cai cach hanh chinh
va xay dung chinh quyén so0.

Dia phuong ph01 hop v61 Cong an xa va cac co quan lién quan khai thac Co

s0 dir liéu qudc gia vé dan cu trong giai quyet tha tuc hanh chinh, gop phan don gian
hoa ho so, giam gidy to cong dan phai xuat trinh.
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Viéc xéc thuc, chia sé dit liéu dan cu thong qua VNelD va Co s¢ dir li¢u quéc
gia v€ dan cu dugc thuc hién doi voi cac thu tuc hanh chinh ¢6 du diéu kién.

UBND x4 tiép tuc sd hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh; cap
nhat dir liéu chuyén nganh; khai thac cac co s& dit liéu dung chung cta tinh va co sé
dwr liéu qudc gia phuc vu cong tac quan ly nha nudec.

Cac linh vyc ho tich, bao trg xa hoi, ngudi c6 cong, gido duc, y té, bao hiém,
lao dong - viéc lam va cac linh vuc khac dugc ra soat, chuan hoéa dit liéu theo hudng
“dung - du - sach - song - thong nhat - dung chung”.

b3 hoan thanh 100% viéc chinh stra dir li¢u dia chi sau sap nhap xa, ép; ra
soat, lam sach dir liéu dan cu, ho tich, dat dai.

Ty I¢ ngudi dan trudng thanh kich hoat tai khoan dinh danh dién t&d VNelD
muc do 2 dat trén 70%.

Cac To cong nghé sd cong dong tai cac ap tiép tuc duge duy tri, hd trg nguoi
dan ti€p can dich vu s0, dich vu cong truc tuyén, thanh toan khong dung tién mat va
cac tién ich so.

4.2. Thue hién cac nhiém vu chuyén ddi so

- 100% can b, cong chirc sir dung may tinh két ndi Internet phuc vu nhiém
vu chuyén mon;

- Str dung Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh, thu dién tir cong vu va chir
ky so trong trao doi, xur 1y cong viéc;

- Trong 6 thang dau nam 2026, van ban dén dat 10.431 van ban, van ban di
dat 3.575 van ban;

- 100% van ban diéu hanh cua lanh dao UBND x4, trir van ban mat, duoc ky
sO va luan chuyén trén moi trudng mang;

- UBND x4 da dé nghi cap mdi USB token chit ky s6 cho 43 ¢4 nhén;

- Hé thong hoi nghi truyén hinh tryc tuyén dap ung két nbi lién thong 03 cap;

- Mang truyén s liéu chuyén dung gém 02 dudng truyén hoi nghi truc tuyén
va 01 dudng truyén van ban mat.

Trang thong tin dién tir ciia x4 da duoc thiét 1ap. Tuy nhién, cong tac quan 1y,
van hanh chua that sy hi¢u qua, viéc cap nhat tin, bai va tuyén truyén trén trang
thong tin dién tir chua thuong xuyén.

4.3. Mirc d9 ti€p cén, sir dung dich vu s6 ciia nguoi dan va doanh nghiép

UBND x4 chi dao céc co sé gido duc diy manh tng dung cong nghé thong tin
va chuyén doi so trong quan 1y, di€u hanh, gidng day va hoc tap.

100% co s& gido duc trén dia ban dugc két ndi Internet, s dung phﬁn mém
quan ly truong hoc, quan 1y hoc sinh va cac phan mém chuyén nganh.
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Trién khai hoc ba sd va s6 diém dién t& cho 100% hoc sinh cép Tiéu hoc va
THCS. Ty 1€ phu huynh thanh todn hoc phi, tién an khong dung ti€én mat tai céac
truong mam non dat 100%.

UBND x4 ting cuong tuyén truyén vé phat trién kinh té s6 va xa hoi sd; hudng
dan hop tac x3, to hop tac, ho san xuat, ho kinh doanh ing dung cong nghé sb trong
quang ba san phém, mo rong thi trudong, thanh toan dién tir, st dung hoa don dién ti
va cac phuong thirc giao dich khong dung tién mit.

Déi véi san phém nong nghiép, san pham OCOP va san pham dic trung cla
dia phuong, xa phoi hop vdi co quan chuyén mon hudng dan cac chu the tirng budc
g dung cong nghé s trong quang ba, két ndi tiéu thu, truy xuit ngudn gdc va xay
dung thuong hi¢u.

5. Cong tac tap huan, boi dudng nghiép vu

UBND xa quan tdm cu cén bg, cong chirc, vién chirc tham gia cac 16p tap
huan, boi dudng do Trung wong, tinh va cac s, nganh t6 chirc, tap trung vao céc
nhi¢m vu phat sinh sau sap x€p va céac linh vuc dugc phan cap cho cap xa.

Noi dung chu yéu gém: t6 chirc b may va cong tic ndi vu; phan cap, phan
quyén; cai cach hanh chinh; kiém soat thu tuc hanh chinh; quan Iy dat dai, xdy dung;
tai chinh - ngan sach; tu phap - ho tich; gido duc, y té, an sinh x4 hoi; chuyén dbi sd,
sO hoa ho so va sir dung cac hé théng thong tin.

Tir ngay 01/7/2026 dén thoi diém bao cao, UBND xi di cir can bo, cong chirc,
vién chirc tham dy 47 16p, v6i 71 lugt nguot tham du.

Bén canh céc 16p tap huin do cép trén t6 chirc, UBND x4 thuong xuyén to
chtrc trao d6i nghiép vu, huéng din ndi bd va chia sé kinh nghiém trong qué trinh
xur Iy nhiém vu méi.

Nhin chung, cong tac tap huan, boi dudng gép phan nang cao ning luc chuyén
mon, k¥ nang xu 1y cong viéc va kha nang thich tng cia doi ngli. Tuy nhién, nhu
cau dao tao, boi dudng chuyén sau van con 16n, nhat 1a d6i v6i cac nhiém vu méi
duoc phan cép cho céap xA.

6. Cong tic bao dam an ninh, trat ty, tiép cong dan va giai quyét don thw
6.1. Cong tac biao dam an ninh, trat tw, an toan xa hi

Trong thot gian qua, UBND xa da tp trung chi dao luc lugng Cong an xa
phdi hop voi cac ban, nganh, doan thé va cac 4p trién khai thuc hién cac giai phap
bao dam an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi trén dia ban. Tinh hinh an ninh, trat
tu co ban on dinh; cong tac phong ngtra, d4u tranh véi céac loai toi pham, t&€ nan xa
hoi dugc quan tam thyuc hién.

Cong tac tudn tra, kiém soat dja ban duoc duy tri; da td chirc 353 cudc, véi
2359 luot can bd, chién si tham gia (giai tan 12 nhom thanh thiéu nién tu tap co biéu
hién gy mat trat tu cong cong, nhac nhd 231 luot dbi véi ngudi dan nang cao  thirc
bao quan tai san, 37 truong hop tham gia giao thong khong dam bao an toan.
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Cong tac quan 1y cu trl, quan 1y dbi twong, phong chay chita chay va bao
dam trat ty an toan giao thong dugc tdng cuong.

Trong ky, xay ra 02 vu tai nan giao théng, lam 02 nguoi chét; khong xay ra
chay, no.

Phong trao Toan dan bao vé an ninh T6 qudc dugce trién khai, duy tri cac mo
hinh tu quan vé an ninh, trat ty; cong tac tuyén truyén, van dong Nhan dan nang cao
y thirc phong, chong td1 pham, t¢ nan xa hdi dugc thuc hi¢n thuong xuyén.

6.2. Cong tac tiép nhan va giai quyét don
a) Cong tic tiép nhan don

Té)ng $6 ﬁon tiép nhan: 89 don, (trong do, don khiéu nai: 03 don; don tb cdo:
06 don; don kién nghi, phan &nh: 80 don).

b) Két qua giai quyét

Tong s6 don da giai quyét: 77 don, (trong d6, don khiéu nai: 03 don; don td
cdo: 06 don; don kién nghi, phan anh: 68 don).

~ Trong 68 don kién nghi, phan anh da giai quyét, c6 62 don lién quan dén tranh
chap dat dai va 06 don thudc cac ndi dung khac.

Két qua xir 1y:

- Nguoi kién nghi, phan anh rat don: 07 don, (trong d6, hoa giai thanh: 17
don; hoa giai khong thanh: 38 don; UBND xa ¢6 van ban tra 161: 05 don; Cong an
tra 101: 01 don).

¢) Pon chua gii quyét

Téng sd don chua giai quyét: 12 don, gdm: don khiéu nai: 0 don; don t céo:
0 don;

- Bon kién nghi, phan anh: 12 don, trong d6 11 don lién quan dén tranh chip
dat dai va 01 don thudc ndi dung khac.

UBND xa tiép tuc ra soat, phan loai, xdc minh va giai quyét cac don con lai
theo ding tham quyén, trinh ty, thu tuc; phan dau khong dé don thu ton dong kéo
dai.

1. PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat dwoc

Sau sdp xép don vi hanh chinh, t6 chirc va hoat dong ctia chinh quyén xa Dinh
Thanh co ban 6n dinh, khong dé gian doan vi¢c thuc hi¢n nhiém vy quan 1y nha nuéce
va giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép.

Bo may tung budc duogce kién toan; doi ngli can by, cong churc, vién chirc co
tinh than trach nhiém, cha dong thuc hién nhi¢m vu.

Cong tac cai cach hanh chinh, chuyén doi sd, tiép nhan va giai quyét thu tuc
hanh chinh dugc quan tam. Ty I¢ ho so truc tuyén va sé hoa ho so dat cao; viéc ting
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dung VNelD, chir ky s0, vin ban dién tir va thanh toan khong dung tién mat ting
budc di vao nén nép.

Cong tac tiép cong dén, tiép nhan, phan loai va xu 1y don thu duoc quan tim;
UBND xa thyc hién tiép cong dan, doi thoai vdi cong dan va giai quyét khiu nai, to
cdo, kién nghi, phan anh theo quy dinh.

Co s¢ vat chat, trang thiét bi va tai san cong sau sap x&p dugc ra soat, bo tri
va khai théc; co ban bao dam di€u kién hoat dong ctia by may chinh quyén.

2. Khé khiin, han ché
a) Vé nhan lue

Khoi lugng nhi€ém vu cta cap xa tang nhanh trong khi bién ché hién c6 chua
dap tng du so6 luong duoc giao; mot sO vi tri con thi€u, nhat 1a vi tri 1anh dao, quan
1y va cong chirc chuyén mon.

Mot 86 can bo, cong chue phai kiém nhiém nhiéu linh vuc; kha nang dap img
chua dong déu, nhat 1a d6i v0i cac nhiém vu co tinh chuyén sau nhu dat dai, xay
dung, tai chinh, chuyén d6i s, quan 1y dit liéu va quan 1y don vi sy nghiép.

b) V& co s& vat chit, trang thiét bi

Mot s6 thiét bi duoc dau tu tir nhleu nam trude da xubng cap, hu hong; mot
sO trang thiét bi phuc vu chuyén doi s6 can duoc nang cap, thay thé.

c) Vé thi tuc hanh chinh

Mac du ty I¢ hd so giai quyet dung han dat cao, van con phat sinh ho so tré
han, chii yéu & linh virc ¢6 yéu cau thim dinh, xac minh va phbi hop nhiéu khau.

Viéc phdi hop gitta mot sé bo phan chuyén mon cé thoi diém chua that su
dong bo; viéc theo doi, don doc ho so sap dén han can dugc tang cudng.

d) V& cong tac tiép cong dan, giai quyét don thw

Khéi lwong don kién nghi, phan anh con 16n, chi yéu lién quan dén tranh chap
dat dai. Mot s6 vu viéc kéo dai qua nhiéu thoi ky, ho so, tai liéu thi€u hodc khong
thong nhat, gy kho khan cho viéc xac minh va giai quyét.

Trinh d9, ky nang nghiép vu cua mot sO can bd lam cong tac tiép cong dan,
xtr Iy don thu can tiép tuc dugc nang cao.

e) Vé chuyén ddi so

Ha tﬁng cong nghé va co s¢ dit liéu 6 mot s6 linh vuc chua déng bd hoan toan.
Mot s6 nhiém vu mai duge phan cap con can ti€p tuc duge huong dan, tap huan.

Viéc quan 1y, van hanh va cdp nhat nd1 dung trén Trang thong tin dién tr cua
xa chua thuong xuyén, hiéu qua tuyén truyén chua cao.

f) Vé tai chinh - ngan sach

Nguén luc ngan sach con han ché trong khi nhu cau thyc hién nhiém vu ngay

cang tang. Viéc xur Iy cac khoan tam tmg con ton tai tir cac don vi hanh chinh truée
sap x€p con gap kho khan.
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3. Nguyén nhan
3.1. Nguyén nhan khach quan

M6 hinh té) chuc chinh quyén dia phuong 02 cap duoc trién khai v6i pham vi
nhiém vu cta cip xd tang dang ké. Nhiéu nhiém vu méi c6 tinh chat chuyén mén
sau dugc giao cho cap x4 trong khi nhan lyc chua dugc bo sung kip thoi.

Vige chuyen giao ho so, dit liéu, tai san, trang thiét bi va nhiém vu tir cac don
vi trude sap xép can thoi gian dé ra soat, phan loai, chuan héa va déng bo.

. Mot sé quy dinh, huéng dan lién quan den nhiém vy méi, phan cap, phan
quyén va quan ly tai chinh, tai san cong can tiép tuc duoc hoan thién, hudng dan
thong nhat.

3.2. Nguyén nhan chi quan

Cong tac ra soat, du bao nhu cau nhan lyc tai mét so linh vuc chua theo kip
yéu cau nhiém vu mdéi.

Mot s6 can b, cong chirc chua c6 nhiéu kinh nghiém doi voi nhiém vu mai
duoc phan cip; cong tac tu nghién ctru, cap nhat kién thirc chuyén moén ¢ mot sd
linh vuc chua dap tng day du yéu cau.

Viéc phdi hop gitra mot s6 bo phan trong xir 1y ho so, giai quyét don thu va
thuc hién nhiém vu lién nganh c6 thoi diém chua that sy chat ché.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc Kién toan té chirc by may, ra soat vi tri viéc lam, bo tri nhan sy
phu hop voi chirc nang, nhiém vy va khéi luong cong viée; dé xudt bd sung nhan luc
dbi v6i cac vi tri con thiéu.

2. Néang cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chire, vién chire, nhat 13 doi
ngll truc tiép thuc hién cac nhi€ém vu mo1 dugc phan cép; tang cuong dao tao, boi
dudng chuyén sdu vé dat dai, xdy dung, tai chinh - ngan sach, tu phap - ho tich,
chuyén d6i s6 va quan 1y don vi su nghiép.

3. Tang cwong ky luat, ky cwong hanh chinh, xac dinh 1o trach nhiém cua
nguoi dung dau va tung can bd, cong chirc, vién chuc; tang cuong kiém tra tién do
va chat lugng thyc hién nhiém vu.

4. Nang cao chit lwong hoat dong ciia Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong, kiém soat chat ch€ quy trinh ti€p nhan, xu ly va tra két qua; tang cuong theo
doi ho so sap dén han, han ché t61 da ho so tré han.

5. Dfly manh cdi cach hanh chinh va chuyén doi so, tiép tuc s hoa hd so,
khai thac co s& dit liéu dung chung, str dung hiéu qua VNelD, chit ky sb va cac nén
tang so.

6. Nang cao hiéu qua hoat dong ctia Trang thong tin dién tir xa, thuong
xuyén cap nhat thong tin chi dao, diéu hanh, tht tuc hanh chinh, tinh hinh kinh té -
xa hdi va céac hoat dong cua dia phuong.
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7. Tang cwong quan 1y, sir dung tai sin cong, tiép tuc ra soat tru so, nha dat,
phuong tién, trang thiét bi sau sap x€p; xu 1y kip thoi tai san doi du, tranh that thoat,
lang phi.

8. Tang cwong quan ly tai chinh - ngin sach, thuc hién chi ngén sach tiét
kiém, hiéu qua; xay dung phuong an xtr Iy cac khoan tam tng con ton dong va chu
dong can ddi ngudn lyc thyc hién nhiém vu.

9. Nang cao chit lwgng cong tac tlep cong dan, giai quyet khiéu nal, to
cao, kién nghi, phan anh; duy tri nghiém lich tiép cong dan cua ngudi ding dau;
tang cudng ddi thoai, hoa giai, giai quyét ngay tir co so.

10. Tap trung giai quyét cac vu viée ton dong, nhit 13 cac vu viée lién quan
dén tranh chap dat dai; khong dé phat sinh diém ndéng, khiéu kién dong nguoi, vuot
cap.

11. Ting cwong ng dung cong nghé trong quan ly don thw, theo ddi day
du tién dg, thoi han, két qua xtr Iy va trach nhiém cua ting b phan, ca nhan.

V. PE XUAT, KIEN NGHI
1. P6i v6i Chinh phii va cac b, nganh Trung wong

- Tiép tuc hoan thién cac quy dinh vé phan cép, phan quyen va phan dinh tham
quyén giita Trung uong, cap tinh va cap x3; c6 huong dan théng nhat dbi véi cac
nhiém vy méi duge giao cho cép xA.

- Quan tam b tri ngué)n luc dé cép xa thuc hién cac nhi€ém vu dugc phan cép,
nhat 1a nhan lyc, kinh phi, co s& vat chat va ha tang cong nghé thong tin.

- Tiép tuc hoan thién cac quy dinh, huéng dan vé td chirc bo may, vi tri viée
1am, bién ché, tai chinh - ngan sach, tai san cong va quan ly cac don vi sy nghiép
cong 1ap phu hop v6i mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

- Tang cudng t6 chirc cac 16p tap huin, boi dudng chuyén sau d6i véi nhimg
nhiém vu ma1 dugce phan cap cho cap xa.

2. Poi voi Tinh iy, HDND va UBND tinh Ca Mau
- Quan tam bod sung bién ché d6i voi1 nhiing vi tri con thi€u, nhat 1a cac vi tri
chuyén mon co6 khoi luong cong viée 16n va yéu cau chuyén mon sau.

- Tiép tuc chi dao céc sO, ban, nganh ting cuong hudng dan hd tro UBND
cap x4 trong thuc hién cac nhiém vu méi duge phan cip, phan quyén.

- Quan tam dau tu, nang cap co s vat chat, trang thiét bi, ha tang cong nghé
thong tin, thiét bi sd hoa hd so, duong truyén va cac diéu kién thiét yéu phuc vu hoat
dong cua chinh quyén co so.

- C6 giai phap hd trg dia phuong xur Iy cac khoan tam trng con ton dong tir cac
don vi hanh chinh trudc sap xép, bao dam dung quy dinh va phu hop tinh hinh thyc
té.

- Tiép tuc chi dao thong nhat viéc quan 1y, sap xép, xir Iy tru s, nha dat va tai
san cong doi du sau sap xép don vi hanh chinh.
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- Tang cuong dao tao, boi dudng nghiép vu cho can bd, cong chirc cp Xa,
nhat 1a cac linh vue dat dai, xay dung, tai chinh - ngén sach, tu phap - h tich, tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va chuyén doi sé.

- Chi dao céc s, ban, nganh phdi hop chit ché véi cip x4 trong giai quyét ho
so lién thong, xtr 1y cac vu viéc phtrc tap va thao gd kho khan, vudng mac phat sinh
trong thyc tién.

3. Doi v6i cac sé, ban, nganh cap tinh

- Tiép tuc hudng dan UBND x4 ra soat, hoan thién Dé an vi tri viéc lam va bd
tri nhan sy phu hop.

- Kip tho1 huéng dan déi voi cdc nhiém vu méi dugce phan cap, nhat 1a nhirng
linh vuc c6 tinh chuyén mon sau.

- Tang cudng phbi hop trong giai quyet hé so lién théng, han ché viéc ho so
phai bd sung, chuyén di chuyén lai nhiéu lan.

- Hb tro dia phuong nang cao chat luong hoat dong cua Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong, ddy manh dich vu cong truc tuyén va s hoa ho so.

- Tang cu:omg tap huan, huéng dan nghiép vu tiép cong dan, xir Iy don, giai
quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh.

- Tiép tuc hd tro dia phuong trong viée Umg dung cong ngh¢, xay dung co s¢
dir liéu va st dung phan mém quan 1y don thu, bao dam theo ddi thong nhét tién do
va quan 1y chat ché hd so.

- Tang cudng phdi hop giai quyét kip thoi, dit diém cac vu viée thudc tham
quyén; han ché don thu ton dong kéo dai, khi€u kién vuot cap va khong dé phat sinh
tinh hinh khiéu nai, t6 cdo dong ngudi, phtc tap.

Trén day 1a B4o cdo tinh hinh hoat dong cta chinh quyén co sé trén dia ban
xa Pinh Thanh, tinh Ca Mau sau sap xép don vi hanh chinh. Uy ban nhan dan x4
binh Thanh kinh bdo cdo Poan Giam sat ctia Thuong truc Ho1 d(‘A)ng nhan dan tinh
Ca Mau xem xét, tong hop va huéng dan./.

Noi nhin:

- Poan Giam sat HDND tinh; CHU TICH .
- S& Noi vu tinh;

- Bang uy xa;

- Thudng truc HDND x3; LN

- Cha tich, cac Pho Chu tich UBND x4;
- Cac phong, bd phan thuoc UBND xa;
- CVP, cac PCVP HBND va UBND xa;
- Luu: VT, (bat).

Nguyén Trung Hiéu
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