UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA VINH THANH Péc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 648 /BC-UBND Vinh Thanh, ngay 04 thang 9 nam 2026
BAO CAO

Tinh hinh hoat dgng caa chinh quyén co s&
trén dia ban xa Vinh Thanh sau sap xép don vi hanh chinh

Thue hién Ké hoach sé 21/KH-DGS ngay 13/8/2026 ciia Doan Giam sat
ciia Thuong tryc Hoi ddng nhan dan tinh Ca Mau vé gidm sat tinh hinh hoat
dong cua chinh quyén co so trén dia ban tinh Ca Mau sau sép xép don vi hanh
chinh va Pé cuong bao cao ciia Poan Giam sat.

Uy ban nhan dan x& Vinh Thanh bao cao tinh hinh t6 chirc va hoat dong
ctia chinh quyén dia phuong sau sap xép don vi hanh chinh (Moc thoi gian bdo
cdo: tir ngay 01/7/2025 dén ngay 01/7/2026. Riéng so ligu ve sap xép, bé tri, sir
dung doi ngil can bo, cong chirc, vien chirc va giai quyét ché do, chinh sach doi

voi nguoi hoat dong khong chuyén trach cap xa dwoc cdp nhat dén ngay
30/8/2026), cu thé nhu sau:

I. KHAI QUAT TINH HINH PIA PHUONG SAU SAP XEP
1. Qua trinh hinh thanh don vi hanh chinh méi

Xa Vinh Thanh dugc thanh 1dp trén co s& sép xép toan by dién tich tu
nhién va quy mé dan sO clia cac don vi hanh chinh xa Vinh Thanh va xa Hung
Phu trude sip xép theo Nghi quyet sO 1655/NQ-UBTVQHIS ngay 16/6/2025
ctia Uy ban Thuong vu Qudc hoi vé viée sip xép cac don vi hanh chinh cip x4
cua tinh Ca Mau nam 2025.

Don vi hanh chinh méi chinh thire di vao hoat dong tir ngay 01/7/2025.
Viée t6 chure chinh quyén dia phuong sau sap xép dugc thue hién theo mo hinh
chinh quyen dia phuong 02 cap va cac quy dinh méi Ve t6 chirc chinh quyén dia
phuong, t6 chirc co quan chuyén mon thugoc UBND cap xa. Luat T6 chirc chinh
quyén dia phuong s6 72/2025/QH15 duge ban hanh ngay 16/6/2025 va c6 hi¢u
luc cung ngdy; Nghi dinh sé 150/2025/ND-CP quy dinh t6 chic cic co quan
chuyén mon thuoc UBND cép xa ¢6 hi€u luc tr ngay 16/6/2025, sau d6 dugc
stra d6i, bo sung boi Nghi dinh s 370/2025/ND-CP cé hiéu luc tir ngay
01/01/2026.

Sau sdp xép, xa Vinh Thanh c6:
- Dién tich ty nhién: 75,31 km?;
-Dan sb: 37.197 nguoi;



- S6 ho dan: 8.657 ho;

- S6 4p: 12 4p (sau khi sap xép)

- S6 co so gigo duc: 06 truong (sau khi sap xép).
~S6cosoyté: 01 Tram Y té.

- Céac don vi su nghiép cong lap khac: 02 (Trung tdm Cong ich xa, Ban
Quan 1y du an xa).

Viéc mo rong dia ban quan ly tao diéu kién tap trung ngudn lyc, thong
nhat dau mbi quan 1y, phat huy tiém nang phat trién kinh té - x4 hoi. Tuy nhién,
dong thoi 1am tang pham vi quan 1y, sé luong dbi tuong phuc vu va khéi lugng
cong viéc cuia chinh quyén cip x4, nhét 1a trong cac linh vuc dat dai, xay dung,
an sinh x4 hoi, thu tuc hanh chinh, quan 1y dan cu va giai quyét cac van dé phat
sinh tai co sé.

2. Panh gia khai quat qua trinh van hanh

Ngay sau khi don vi hanh chinh méi dugc thanh lap, UBND xa da tap
trung t6 chitc bd may, phan cong nhiém vu, b tri can bo, cong chirc, tiép nhan
ho so, tai liéu, tai san, co s& vat cht va to chire phuc vu nguoi dan.

Trong thoi gian dau, qua trinh van hanh phat sinh mot sé khé khin do
phai thuc hién dong thoi nhicu nhiém vuy: vira kién toan t6 chirc, nhan su, vira
duy tri hoat dong thuong xuyen, tlep nhan nhiém vu méi, giai quyét thu tyc hanh
chinh va xtr 1y cac van dé chuyén tiép tir cac don vi hanh chinh trude sip xép.

Tuy nhién, véi sy 1anh dao cua Tinh uy, HDND tinh va Pang uy xa, su
phéi hop cuia HPND, Uy ban MTTQ Viét Nam x4, cac to chirc chinh trj - x4 hoi
va sy huéng dan cla cac sd, ban, nganh tinh, hoat dong ctia UBND xa co ban
duoc duy tri lién tuc, khong dé xay ra tinh trang dinh tré, gian doan trong quan
1y nha nudc va phuc vu Nhan dan.

II. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO THUC HIEN
1. Viéc ban hanh vin ban, ké hoach trién khai

Ngay sau khi c6 cac chu truong, quy dinh cta Trung wong va cua tinh vé
sap xép don vi hanh chinh, to chiic chinh quyén dia phuong 02 cdp, UBND xi
da xac dinh day la nhiém vy trong tam, c6 tinh chit nén tang ddi vai toan bd
hoat dong quan 1y nha nudc tai dia phuong.

UBND x4 d3 t6 chic ra soat cac nhiém vu phai thuc hién, xdy dung
chuong trinh, ké hoach va phan cong trach nhiém cho tirng bd phan, can bg,
cong chire.

Trong ky bao cdo, UBND xi d3 ban hanh 6.386 vin ban, gom: 2.336
Quyét dinh, 236 K& hoach, 2.067 Céng vian chi dao, 1.280 Béo cdo, 220 Thong
bao, 247 van ban khac.
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Cac van ban tap trung vao nhitng ndi dung cha yéu: Kién toan t6 chirc bd
may; phan cong nhiém vu lanh dao UBND va cic co quan chuyén mén; b tri,
str dung can bo, cong chirc; tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh; van hanh
Trung tam Phyc vu hanh chinh cong; quan ly ngan sach va tai san cong; tlep
nhan, ban giao hd s0, tai liéu; chuyen d6i sd; bao dam qubc phong, an ninh; tlep
cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 cao; thuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té
- xa hoi.

Qua ra soat, viéc ban hanh vin ban co ban bao dam dung thim quyén,
dung yéu cau chi dao va bam sat tinh hinh thuc té.

Tuy nhién, trong giai doan dau, so lugng véan ban chi dao, hudng dan cua
cap trén nhiéu, thoi gian trién khai ngan, c¢6 nhimg quy dinh méi can tiép tuc
duoc hudng dan cu thé nén viéc to chire thuc hién tai co s& o lac con ling ting.

2. Cong tac quan tri¢t, tuyén truyén va niang cao nhin thirc

UBND x4 phdi hop véi bang uy, HDND, Uy ban MTTQ Viét Nam xa va
cac to chire chinh tri - xa ho1 t6 chure tuyén truyén Ve chu trwong sap xép don vi
hanh chinh va t6 chirc chinh quyén dia phuong 02 cap.

Céc ndi dung tuyén truyen tap trung vao:

- Su can thiét cta viéc sép xép don vi hanh chinh;
- Tén goi, dia gidi hanh chinh moi;

- Pia diém lam viéc cta chinh quyén;

- Chtrc nang, nhiém vu cta cac co quan, bd phan;
- Nhitng thay ddi vé tha tuc hanh chinh;

- Dja chi hanh chinh méi cia td chire, ca nhan;

- Cac chinh sach doi vo1 can bd, cong chirc, nguoi hoat dong khong
chuyén tréach;

- Nhitng van dé lién quan truc tiép dén quyén va loi ich hop phap cua
nguoi dan.

- Hinh thtrc tuyén truyén gém: qua cac cudc hoi nghi, hop dén, hé théng
truyén thanh, niém yét cong khai, Trang thong tin dién tir; cac nén tang mang xa
hoéi ctia x4. Tuyén truyén théng qua MTTQ va cac to chic chinh tri - x4 hoi,
tuyén truyén truc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

Qua tuyén truyén, co ban can bd, cong chirc va Nhan dan trén dia ban
nhan thirc dugc muc ti€u, y nghia cua viéc sap x&p.

Mot s6 ngudi dan trong thoi gian dau con ban khoan vé viée thay doi dia
gid1, dia chi hanh chinh, no1 gidi quyét thu tuc va khoang cach dén tru so.
UBND xa da chu dong giai thich, hudng dan va ti€p nhan phan anh dé xur 1y.

3. Kiém tra, don doc
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UBND xi da thyc hién trén 10 cudc kiém tra, 24 cudc hop giao ban va
ban hanh nhiéu vin ban d6n dbc. Noi dung kiém tra tip trung vao: Tién do giai
quyét thil tuc hanh chinh, hd so tré han, ky luat, ky cuong hanh chinh, viéc thuc
hién nhiém vy cua can bg, cong chure, cong tac tlep cong dan, quan ly tai san
cong, sur dung he thdng thong tin, chuyén doi s6 va thuc hién nhiém vu dugc
phan cap.

Qua kiém tra, co ban can bd, cong chuc chép hanh tot ky luat, ky cuong,
c6 tinh than trach nhi¢m. D41 vo1 nhitng han ché phat hién, UBND xa da yéu cau
khac phuc, dong thoi xac dinh trach nhiém cua tung bo phén, ca nhan.

III. KET QUA THUC HIEN
1. Sip xép t6 chirc b may, nhéan sw

1.1. Sip xép co quan chuyén mon cdp xd va Trung tim phuc vu hanh
chinh céng; viéc sdp xép cdc don vi sw nghiép cong lip thudc thim quyen
qudn Iy, nhit la cdc don vi sw nghigp cong ldp thwe hién chivc nang cung cdp
dich vu cong.

a) To churc cac co quan chuyén mon

UBND xa da t6 chirc cac co quan chuyén mon theo quy dinh va hudng
dan cua cp c6 thAm quyén. Nghj dinh s6 150/2025/ND-CP quy dinh vé to chue
cac co quan chuyén mén thuoc UBND xi, phuong, dac khu; Nghi dinh sO
370/2025/NDb-CP tiép tuc sira d6i, bd sung mot sé quy dinh dé phu hop véi yéu
cau to chtrc bd may trong thuc tién.

Hién nay, UBND xa c6 04 co quan chuyén moén: Van phong HDND &
UBND xa; Phong Kinh t€; Phong Van hoa - Xa hoi; Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong.

Viée b tri co quan, bg phan co ban bado dam thyc hién chuc nang quan ly
nha nudc trén dia ban.

b) Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong

UBND x4 d3 bd tri Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tai ép Vinh Hoa,
xa Vinh Thanh, tinh Ca Mau.

Viéc bd tri duoce thue hién theo nguyén tdc: Thuan tién cho nguoi dan, co
khu vuc tiép nhan hd so, c6 khu vue cho, co thiét bi hd trg, co can bod huong
dan, c6 hé théng may tinh, may scan, may in, co két ndi Internet, c6 camera/thiét
bi giam sat theo quy dinh. Tong sd can bo duge bé tri: 06 nguoi.

Trong d6: Linh vuc tu phép - ho tich: 02 nguoi, dat dai - xay dung - moi
truong - nong nghiép: 01 nguoi; Van hoa - xa héi: 01 nguoi; linh vue khac: 02
nguoi.

¢) Scp xép don vi sw nghiép céng lip

Cac don vi sy nghi€p cong 1ap thugc pham vi quan ly gom 08 don vi (gom
01 Tram Y te, 01 Trung tam Cong ich xa, 01 Ban Quan ly dy an; 06 truong sau
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khi sdp xép cdc don vi trwong hoc tir 10 truong con 06 truong, gom 02 truong
mam non, 02 triong Tiéu hoc va 02 trieong Trung hoc co so).

Téng s6 vién chirc: 376 ngudi (bao gom: S nghiép gido duc: 344 nguoi,
sw nghiép y té: 23 nguoi; su nghiép khac 09 nguoi).

Viéc sép Xép dugc thuc hién theo hudng tinh gon dau mdi, bao dam duy
tri hoat dong cung cap dich vu cong thiét yéu cho ngudi dan.

Ddi véi cac don vi gido duc, y té va don vi su nghiép khac, UBND xa tiép
tuc phoi hop vdi co quan chuyén moén cap tinh trong quan ly nhan sy, tai chinh,
tai san va thuc hi¢én nhi€ém vu chuyén mon.

1.2. Céng tdc sip xép, bo tri, siv dung dji ngii cdn bé, cong chirc, vién
chirc sau sap xép don vi hanh chinh

a) S6 lwong
S liéu cap nhat dén ngay 30/8/2026:
Noi dung Pugc giao | Hién ¢6 Thiéu Doi du

Cén b0 06 06 0 0
Cong chuc 40 36 4 0
Vién chuc 376 376 0 0
Nguoi hoat dong KCT 0 0 0 0
Tong

b) Chdt lwong ddi ngii

7 V& trinh d6 chuyép mon: Sau dai hoc: 03 nguoi; Pai hoc: 37 nguoi; Cao
dang: 01 nguoi; Trung cap: 01 nguoi.

V& 1y luan chinh trj: Cao cdp: 09 ngudi; Trung cip: 25 ngudi.

Nhin chung, doi ngii can by, cong chirc ¢6 trinh do co ban dap ung yéu
cau. Tuy nhién, mot sb vi tri cong tac doi hoi chuyén mon siu nhung chua co6
can bo chuyén trach hodc can bo c6 chuyén mon phu hop; mét s6 cong chirc
phai thuc hi€n nhi€u nhi€ém vu cung lic nén khi xr li cong viéc khong dam bao
thoi gian.

c) BG tri theo vi tri viéc lam

UBND x4 d ra soat, d6i chiéu qua ra soat:

- T(;)ng’ s6 vi tri viée lam: theo dé an duoc phé duyét 1a 42 vi tri. Theo
Quyét dinh s6 3182/QD-UBND, ngay 22/8/2026 cua UBND tinh giao cho xa la
40 bién ché, giam 02 bién ché theo dé an dugc phé duyét.

- Da bo tri dit: 36 vi tri.

- Chua b tri du: 4 vi tri.
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d) Nguoi hoat dong khong chuyén trach xa
~ Trudc sap xép c6 10 nguoi hoat dong khong chuyén trach. Sau sap ;(ép:

tiép nhan khong chuyén trach xa v€ 1am cong chirc xa: 02 nguoi. Tiép tuc bo tri:
04 nguoi hoat dong khong chuyén trach vé ap, 04 nguoi khong tiép tuc cong tac
Nghi theo ND 154 va da giai quyét ché do chinh sach.

UBND xa phé duyét kinh phi dé chi tra ché d9, chinh sach cho 04 ddi
tuong nghi. Qua trinh giai quyét co ban bao ddm cong khai, minh bach, ding doi
tuong.

Kho khin chil yéu 1a sd luong d6i _tuong can giai quyét trong thoi gian
ngan; hd so, qué trinh cong tac ctia mot sb trudng hop phai ra soat, ddi chiéu tir
cac don vi hanh chinh cii.

_ 1.3. Vigc trién khai thuc hign phén cip, phin quyén, phin dinh thim
quyén giita tinh va cdp xa

a) Tinh hinh tiép nhdn nhiém vu

Sau sip xép, cap xa duoc giao thyc hién nhiéu nhiém vu trude day do cap
trung gian thuc hién.

UBND x4 di t6 chire ra soat cac nhiém vu theo tung linh vyec.

Linh vue Tongso | Nhiemvy | Da thyc Con kho Ghi chu
: nhiém vu maoi hién tot khan
’ Con 49
bat dai 94 94 45 nhiém vy
thuc hién
A Con 7 nhi¢m
Xay dung 23 23 16 vu thuc hién
Tu phéap 40 40 40
Ho tich 3 3 3
Tai chinh 22 22 22
Con 59
n o nhiém vu
Nong nghiép 101 101 41 chua thue
hién
Con 21
Moi truong 41 41 20 nhiém vu
thuc hién
22 nhiém vu
chua thuc
Van hoa — Xa hoi 94 94 72 hién do chua
truong hop
xay ra
Khac




b) Danh gia

Viéc phan cdp, phan quyén giup cdp xi chi dong hon trong giai quyét
cong viéc, giam thoi gian va dau moéi xur 1y déi voi nguot dan.

Tuy nhién, mdt s6 nhiém vu maéi giao cho cép x4 c6 tinh chat chuyén mon
sau, y€u cau can bg c6 chuyén nganh phu hop, co s¢ dir 1iéu day du va dicu kién
k¥ thuat tuong Uimg.

Mot sb trudng hop con phai xin ¥ kién co quan chuyén mén cap tinh, dan
dén thoi gian giai quyét kéo dai.

_ Trong linh vyc dat dai, viéc phan dinh thAm quyén trong md hinh chinh
quyén dia phuong 02 cap da duoc quy dinh riéng tai Nghi dinh so
151{2025/ND—CP ~Va‘l cac van ban lién quan; UBND xa thuc hién theo tham
quyén va hudng dan ctia co quan chuyén mon.

¢) Kién nghi

Dé nghi cip co tham quyen tlep tuc ra soat nhiém vu da phan cap, phan
dinh rd trach nhiém c6 hudng dan d6i voi nhiém vu phirc tap bao dam ngudn luc
tuong ung voi nhiém vu, ¢6 co ché hd tro chuyén mén cho cap xa.

2. Tha tuc hanh chinh

2.1. Viéc trién khai H¢ thong théng tin gidi quyét thii tuc hanh chinh,
viéc két noi co so dir liéu quoc gia, VNelD, thanh todn truc tuyén; tinh hinh
tiép nhdn va gidai quyét thu tuc hanh chinh

Uy ban nhan déan xa tiép tuc trién khai, van hanh Hé thong thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh; bao dam viéc tiép nhan, xir Iy va tra két
qua thu tuc hanh chinh cho td chire, c4 nhan duoc thuc hién thong sudt, kip thoi.
Chi dao Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa va cac bd phan chuyén moén
tang cuong ing dung cong ngh¢ thong tin, khai thac hiéu qua cac churc ndng cua
Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh trong qua trinh tiép nhén, luan
chuyén, xtr Iy ho so va tra két qua.

Viéc két ndi, khai thac va chia sé dir liéu gita Hé thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh véi cac co sé dit lidu qubc gia, co s dit liéu chuyén
nganh tirng budc dugc thuc hi¢n, phuc vu viée tra ctru, ddi soat, xac thuc thong
tin ctia nguoi dan, to chirc; gop phan giam viéc yéu cau cung cip lai cac thong
tin, gidy to da c6 trong co s& dit liéu. Pdng thoi, tiép tuc huéng din nguoi dan
st dung tai khoan dinh danh di¢n tir VNelD trong thuc hién thu tuc hanh chinh,
xac thyc danh tinh dién tir va khai thac cac ti€n ich, dich vu cong truc tuyén theo
quy dinh.

Cong tac thanh toan truc tuyén dugc quan tim trién khai, tuyén truyén va
huéng dan ngudi dan thyc hién thanh toan phi, 1& phi bing hinh thirc khong
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dung tién mat ddi v6i cac thu tuc hanh chinh co phat sinh nghia vu tai chinh.
Tuy nhién, ty I¢ nguodi dan st dung dich vy thanh toan truc tuyén con phu thude
vao diéu kién, kha ning tiép can cong nghé thong tin va thoi quen sir dung dich
vu sb ctia ngudi dan.

Vé tinh hinh tiép nhan va giai quyét thii tuc hanh chinh, UBND x4 chi dao
thuc hién nghiém viéc cong khai, huéng dan ddy du thanh phan ho so, quy trinh,
thoi gian giai quyét; tiép nhan va giai quyét hod so ding thAm quyén, han ché hd
so tré han. Tang cuong theo ddi, don ddc tién do xur Iy ho so trén Hé thong
thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh; thuc hién sé hoéa hd so, két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh, timg budc nang cao chét luong phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép

2.2. Vé hé so tiép nhan, sé lwong ho so yeu cdu bé sung sau khi tiép
nhan, ty I¢ hé so gidi quyét trude, diing han va tré han; ty 1 thanh todn truc
tuyén; sé ho so dang xvv ly; dinh gid mirc dp hai long ciia ngwoi dan, doanh
nghiép

a) Tinh hinh tiép nhdn hé so

Trong ky bao céo: Tong s6 hd so tiép nhan 9.824 hd so. Trong do:

- Truc tuyén: 9.791 hd so, chiém 99,66%:

- Truc tiép: 33 ho so, chiém 0,33%.

b) Hé so yéu cdu bo sung: khong co.

¢) Két qua gidi quyét

Két qua tiép nhan: 9.824 ho so; tra két qua: 9.824 ho so.

Trudce han: 9.603 hd so.

Tr& han: 133 hd so.

Pang xir 1y: trong han 19 h so.

Ty 1 giai quyét trude va dung han dat 98,63%.

HO so tré han chiém 1,36%.

Céc linh vuc ¢6 hd so tré han cao: dia chinh, tu phap ho tich.

Nguyén nhan chil yéu 1a: Do budc dau khi dua vao van hanh bo may
chinh quyén dia phuong 02 cép. Phian mém céc hé théng tuy da duoc dong bod
lién thong, tuy nhién trong qua trinh dua vao van hanh, mot sé hé théng dong
lién thong giira cac ban, bd, nganh chua dugc bo lién thong cu thé nhu: dir ligu
dan cu gitra HO tich va Cong an budc dau dua vao van hanh bo may chinh quyén
dia phuong 02 cap chua dugc dong bd nén trong viée giai quyét thu tuc hanh
chinh trén hé thong dich vu cong cho ngudi dan con gip khé khin, dan dén bj



tre hen.

Mot s0 it can b chuyén mon chita nam viing dugce viéc chuyén tra ho so
cho can by phu trach, ma chuyén nguyén két qua cho nhém can by, dan dén 01
s0 can bg khong thao tac dugc dan dén ho so tré han.

Ngoai ra ¢c6 mot s6 hd so trong qué trinh thuc hién céc thao tac bi clap
dién dan dén tré hen.

d) Thanh todn truc tuyén

’ Tong sc”')‘h(k) so ¢6 nghia vy tai chinh: 9.736 ho so. S6 ho so thanh toan truc
tuyén: 9.736 ho so, dat ty 1&: 100%.

UBND xa tlep tuc tuyén truyén va hudng dan ngudi dan thuc hién thanh
toan tryc tuyén nham giam giao dich bang tién mit.

2.3. Viéc s6 héa két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh va tra két qud
dién tir; vigc chuan hoa quy trinh cong tdac, cat giam, don gian hoa thanh
phadn ho so, thu tuc hanh chinh

Tépg S(A)’ h(‘A)’ so phai s6 héa: 9.736 hd so, da s6 hoa: 9.736 ho so, dat ty 16
100%. Tong s6 két qua dugc tra dién tir: 9.736 ho so, dat t y 1€ 100%.

Viéc s6 hoa gitp ting kha ning luu trix, tra ctu, tai sir dung dir liéu, dong
thot gidm dan su phu thudc vao ho so giay.

2.4. Tinh hinh hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
Mirc do dap vwng yéu cdu tiép nhdn va gidi quyét thu tuc hanh chinh; viéc bo
tri cong chirc theo turng linh vuc; tinh trang qud tdi (néu co)

a) Vé nhdn luc: Tong sb cong chirc: 06 ngudi. Trong d6: Thudng xuyén
tai Trung tam: 06 nguoi.

b) Co s6 vit chat, trang thiét bi

_Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong xa dugc b tri 07 quay t‘iép nhan va
trd két qua thu tuc hanh chinh. Trar}g thi@t b1 phuc vu hoat dong gf)m: 07 may
tinh, 05 may scan, 07 may in, 01 thiét b1 l1ay s0, 02 camera va 01 thiét bi khac.

Nhin chung, co s& vat chat va trang thiét bi hién c6 co ban dap ung yéu
cau phuc vu cong tac ti€ép nhan, giai quyet thu tuc hanh chinh va phuc vu nhu
cau cua nguoi dan, to chuec.

c) Tinh trang qua tai

Trong ky bao cdo, tai mot sd thoi diém cé phat sinh tinh trang qua tai
trong viéc ti€p nhan va gidi quyé€t tha tuc hanh chinh.

Nguyén nhan chu yéu do sé luong ho so phat sinh ting, tdp trung vao mot
s0 tho1 diém nhat dinh; dong thoi, nhiéu nguoi dan con gap khé khan, can duoc
can bd, cong chuc ho trg, hudng dan trong qua trinh thuc hién dich vu cong truc
tuyén.
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Pé han ché anh huong dén viéc giai quyét thu tuc hanh chinh, UBND x4
da chi dong diéu tiét, bd tri nhan lyc phu hop; ting cuong huéng dan, hd tro
nguoi dan trong qua trinh 1ap va nop ho so truc tuyén, bao dam viéc tiép nhan va
giai quyét tha tuc hanh chinh duogc thyc hién kip thoi.

3. Co sé vat chat, tai san cong, ngan sach

3.1. Vigc diam béo vé co sé vit chit, trang thiét bi, ha ting cong nghé
théng tin, diéu kién lam viéc doi véi yéu cau vin hanh chinh quyén dia
phwong 02 cdp; tinh hinh giao dw todn ngdn sdch; phin bé kinh phi; bio dim
nguon luc hoat djng cho chinh quyén co sé

a) Cong tac bo tri co so vdt chat, tru so va diéeu kién lam viéc

Sau khi thyc hién sap xép don vi hanh chinh va van hanh m6 hinh chinh
quyen dia phuong 02 cap, UBND xi Vinh Thanh d3 tap trung ra soat, tiép nhan,
b tri va st dung céc try sd, phong lam viéc, trang thiét bi va tai san hién co
nham bao dam hoat dong ctia bd may chinh quyén dugc duy tri thuong xuyén,
lién tuc, khong lam gian doan vi¢c thyc hién nhi€ém vu quan ly nha nudce va phuc
vu Nhan dan, doanh nghiép.

Viéc b tri co s& vat chat dugce thue hién theo nguyén tic tan dung tdi da
cac try so, tai san va trang thiét bi hién c6; bo tri phi hop véi chirc ning, nhiém
vu, quy md to chuc va sd luong can b, cong chuc, vién chirc cua timg co quan,
don vi; wu tién cac bo phan truc tiép tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh va
thuong xuyén giao dich véi ngudi dan, doanh nghiép.

Qua qué trinh van hanh, co s& vat chat hién c6 co ban dap tng yéu cau
hoat dong trudce mét clia cac co quan, don vi. Cac bd phan chuyén mon duoc bd
tri noi lam viéc, trang thiét bi thiét yéu va diéu kién phuc vu cong tic, gop phan
6n dinh t6 chirc bd may ngay tir thoi gian dau thyc hién moé hinh méi.

Tuy nhién, sau sap xép, dia ban quan ly rong hon, kh01 lugng cong viée
tang, nhleu nhiém vy trude day thudc cap huyén dugc phan cép, phan quyén truc
tlep cho cap xa, trong khi diéu kién co so vat chat va trang thiét bi chua dugc
dau tu dong bo twong tng. Mot sé may vi tinh, may in va thiét bi cong nghé
thong tin di duoc st dung trong thoi gian dai; thiét bi s6 hoa hd so, luu trit dién
tir va phuc vu xir Iy cong viée trén mdi truong s con han ché.

Thyc t€ trén lam phat sinh 4p lyc nhat dinh doi voi tién do xir Iy ho so,
dac biét la yéu cau s6 hoa dir liéu, khai thac phan mém chuyén nganh va giai
quyét thil tuc hanh chinh truc tuyen UBND x3 d3 cha dong ra soat nhu cau cia
ting co quan, don vi, thuc hién diéu hoa trang thlet bi trong ndi bo; dong thoi
tong hop nhu cau thuc té dé bao cdo, dé xuat cap co tham quyén quan tim hd
tro.

b) Vé nguén lyc tai chinh bdo dam hoat déng cia chinh quyén co s¢

Cong tac quan ly tai chinh - ngan sach sau sap xép duoc UBND x3 quan
tam chi dao, bao dam viéc giao du toan, phan bo va st dung kinh phi dang quy
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dinh, khong lam gian doan cac hoat dong thuong xuyén cua bd may chinh quyén
va cac nhiém vy phat trién kinh té - xa hoi.

‘ T(f)ng thu ngén sach nam 2026 trén dia ban xa dugc giao 1a 780.000.000
dong, dén nay thu dat 780.000.000 dong, dat 100% chi ti€u trén giao; tong thu
ngan sach dia phuong 1a 128.574.000.000 dong.

Trong co géu chi ngan sach dia phuong, chi dé}l tu phat trién la
10.491.000.000 dong; chi thuong xuyén 115.746.000.000 dong; du phong ngan
sach 2.337.000.000 dong.

Viéc phan bd va sir dung ngan sach duoc thuc hién theo du toan duoc cp
c6 thim quyén giao, bao dam dung ché do, tiéu chuan va dinh muc; vu tién cac
nhiém vy thlet yéu, hoat dong thuong xuyén cua bo may, thuc hién cac nhiém
vu phat trién kinh té - x4 hoi va nhitng nhiém vu méi dugc phan cip cho cap xa.
UBND x4 dong thoi ting cuong thuc hanh tiét kiém, chong lang phi, kiém soat
chat ché cac khoan chi va gén viéc sir dung ngan sach vdi hiéu qua thuc hién
nhiém vu.

Qua thyc tién cho thdy, ngudn luc hién c6 co ban dap ng yéu cau trudc
mat. Tuy nhién, khi thuc hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap, cap x4
dugc giao thém nhiéu nhiém vy c6 tinh chuyén mén cao, dan dén nhu cau kinh
phi cho co s& vat chét, trang thiét bi cong nghé thong tin, s6 hoa hd so, luu trir
dir liéu, dao tao chuyén mon va cac diéu kién phuc vu nguoi dan ngay cang tang.
Do d6, yéu cau dit ra trong thoi gian t6i 1a viéc phan cap, phan quyén can tlep
tuc duoc thuce hién dong bd v6i phan bd nguodn lyc tai chinh, nhan luc va diéu
kién bao dam thuc hién nhiém vu.

3.3. Viéc kiém tra, don déc, hwéng dén va thwe hign sip xép, xiv Iy tru
s0, nha, dat, tai san cong sau khi sap xép to chwc b mday va don vi hanh
chinh; két qua thuc hién dén nay

Cong tac quan ly, st dung tai san cong dugc UBND xa xac dinh 1a mot
trong nhitng nhiém vy trong tdm sau sap xép don vi hanh chinh nham vira bao
dam diéu kién hoat dong cua by may, vira quan ly chat ché tai san nha nudc, su
dung dung muc dich, dung cong nang, tiét kiém va hiéu qua.

Ngay sau khi thuc hién sip xép, UBND xa di chi dao cac co quan, don vi
ra soat, kiém ke, théng ké va phan loai toan bg co s¢ nha, dat, tai san cong duoc
tiép nhan tir cac don vi trude day; kiém tra hién trang, xac dinh nhu cAu sir dung
va b6 tri phtt hop véi chire ning, nhiém vu ctia ting co quan, don Vvi.

Theo két qua ra soat, hién UBND x3a Vinh Thanh dang quan 1y 44 co s
nha, dat, voi téng dién tich dat khoang 83.272,7 m?, téng dién tich san xay dung
khoang 33.616,92 m?. Trong do, dia ban xa Vinh Thanh trude day c6 25 co s,
dia ban xa Hung Phu trudce day ¢o 19 co so.
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Céc co s& nha, dat hién ¢ co ban da duogc bé tri phuc vu hoat dong cta co
quan hanh chinh, don vi sy nghi€p va cac nhiém vu cong cong trén dia ban. Viéc
tiép nhan, bd tri va st dung dugc thyc hién trén co s& nhu cau thuc té, vu tién
phat huy téi da cong ning cua tai san hién co, han ché phat sinh dau tu méi khi
tai san van con kha ning st dung.

Qua ra soat, xa Vinh Thanh hién khong c6 co so nha, dat doi du c6 thé bd
tri ngay cho muc dich khac. Cac co sé dang quan 1y déu dd duoc bd tri hodc cé
nhu cau tiép tuc str dung cho hoat dong cua cac co quan, don vi va phuc vu
nhi¢m vu cong.

Do d6, kha nang diéu hoa hodc chuyén dbi cong ning cac co so hién hiru
trong thoi gian t6i rat han ché. UBND x4 tiép tuc ra soat dinh ky dé bao dam
ting tai san dugc st dung dung muc dich, dung cong ning, han ché st dung
khong hét cong sut va phong ngira that thoat, 1ang phi.

Cung véi viéc quan 1y hién trang, xa tiép tuc hoan thién ho so ‘phap ly, ho
s0 quan ly tai san, cap nhat bién dong va timg budc s hoa dir liéu dé hinh thanh
hé théng quan 1y thdng nhét, phuc vu cong tac theo ddi lau dai.

3.4. Vé bo tri nha 6, cho nghi cho can b, cong chvrc sau sap xép

Sau khi sép xép don vi hanh chinh, mdt by phan can bg, cong chuc duoc
bé tri 1am viéc tai dia ban méi, khoang cach tir noi cu tra dén tru so lam viée xa
hon so voi trude ddy. Pidu nay lam phat sinh nhu cau thuc té vé noi ¢, chd nghi
hodc diéu kién hd tro sinh hoat dé can bo, cong chirc on dinh tu tudng va yén
tam cong tac.

UBND x4 d3 tién hanh ra soat cac co s& nha, dit dang quan 1y dé xem xét
kha nang bé tri chd nghi hodc nha & cho can bd, cong chirc ¢6 nhu cau. Tuy
nhién, qua ra soat, xa khong c6 co s¢ nha, dat doi du phu hop dé chuyén doi
thanh nha ¢ cong vy hodc noi luu tra cho can bd, cong chuc.

Pong thoi, hién nay xi ciing khong con quy dat cong phu hop dé b tri
xay dung nha & cho can bd, cong chirc. Cac khu dat va co so hién c6 chu yéu da
dugc bb tri phuc vu hoat dong ctia cac co quan, don vi, truong hoc, cong trinh
cong cong va cac nhiém vu phat trién cua dia phuong.

Vi vay, dén nay xa chua c6 diéu kién bé tri nha ¢ cong vu hodc chd nghi
tap trung cho can bg, cong chirc lam viéc xa noi cu tri. Cac trudong hop cd nhu
cau phai chu dong sap xép noi ¢ hodc di lai hang ngdy, 1am ting chi phi sinh
hoat, thoi gian di lai va phan nao anh huong dén diéu kién cong tac 1au dai.

bay 1a mdt khé khan thuc té can duoc quan tam trong qua trinh t6 chirc,
van hanh chinh quyén dia phuong sau sip xép, dic biét d6i voéi nhiing dia
phuong c6 dia ban rdng va can b, cong chuc dugc diéu dong, b tri cong tac xa
noi cu tr.

4. V¢é ha tang cong nghé, chuyén ddi so
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4.1. Vigc so héa hé so, xdy dung va khai thdc co sé dir ligu:

UBND xa tiép tuc trién khai thue hién nhiém vu sb hoa ho so, két qua giai
quyét tha tuc hanh chinh theo quy dinh; timg budc xay dung, cip nhat va khai
thac cac co so dir liéu phuc vu cong tic quan 1y, chi dao, diéu hanh va giai quyét
thu tuc hanh chinh. Viéc khai thac, stt dung céc co s& dir liéu dung chung, co s¢
dir liéu qudc gia va co s& dir liéu chuyén nganh timg budc duge ting cuong;
thue hién chia s¢, lién thong dir liéu gitra cac co quan, don vi theo quy dinh, gop
phan giam thoti gian xu ly ho so va han ché yéu cau ngudi dan cung cip lai
thong tin, gidy to dd c6 trong co s¢ dit lidu. Ty 18 van ban dién tor 100%; ty 1¢
van ban ky sb 100%, s6 can bo duoc cap chit ky s6 dat 100%.

4.2. Viéc thwc hién cdac nhiém vu chuyén doi so:

Tiép tuc ddy manh tng dung cong nghé thong tin va chuyén doi sb trong
hoat dong cua co quan nha nudc. Can by, cong chuc tirng budc st dung hiéu
qua chir ky s6 trong ky sd vin ban dién tir; ting cudng trao doi, xt 1y vin ban
trén moi truong dién tu, gop phan nang cao hiéu qua cong tac chi dao, diéu
hanh. Ha tang k¥ thut, trang thlet bi cong nghé thong tin co ban dap ung yéu
cau phuc vu cong vigce; viee két ndi Internet, sir dung phan mém quén 1y vin ban
va cac hé thong thong tin dung chung duoc duy tri.

Bén canh két qua dat duoc, qua trinh van hanh van con mot s6 kho khan,
han ché nhu: mot s6 trang thiét bi cong ngh¢ thong tin chua dé)ng bo; chét luong
duong truyén Internet c¢6 thdi diém chua 6n dinh; viéc két ndi, lién thong, khai
thac dir liéu gitra mot s6 hé théng con gip kho khian; mot s6 can bo, cong chirc
chua khai thac ddy du cac tinh ning, tién ich ctia cic nén tang s trong thuc hién
nhiém vu.

4.3. Murc do tiép cdn, sw dung dich vu so va ky nang so:

Viéc tiép can va st dung cac dich vu s6 ctia nguoi dén, t6 chirc ting budc
dugc nang 1én, nhét 1a trong thyc hién thu tuc hanh chinh tryc tuyén, st dung tai
khoan dinh danh dién t&r VNeID va thanh toan truc tuyén. Tuy nhién, mot bo
phén nguoi dan, nhat 13 ngudi 10n tudi hodc ngudi chua thanh thao cong nghé
thong tin, van con gip kho khin trong viéc su dung cac thiét bi thong minh va
thue hién dich vu cong truc tuyén, nén can sy huéng din, hd tro cia can bo,
cong chirc.

Do6i voi ddi ngili can bo, cong chire, ky nang s6 tung budc duge nang cao
thong qua viéc su dung thuong xuyén cac phan meém, h¢ théng thong tin va tham
gia cac 16p tap huan, boi dudng ve chuyén doi s6. UBND x4 tiép tuc quan tam
nang cao nang luc, k§ nang so cho can bg, cong chure, dap ing yéu cau thuc hién
nhiém vu trong giai doan day manh chuyén doi s6 va xay dung chinh quyén sd.

5. Viée xay dung va td chirc thuc hién tap huin, bdi duéng nghlep vu
cho can bd, cong chire, vién chirc dé dap ‘ng nhiém vu cia chinh quyén co
s¢ trong tinh hinh méi
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Trong ky bao cao, UBND xi dé quan tam cur can bg, cong chirc tham gia
cac 16p tap huan, b01 dudng nghiép vu nham nang cao nang lyc thye hién nhiém
vu trong diéu kién t6 chirc chinh quyén dia phuong 02 cip va yéu ciu ngay cang
cao cua cong tac quan ly nha nudc & co sd. Qua do, can bd, cong chic xa da
tham gia trén 25 16p tap hudn, v&i hon 70 lugt ngudi tham du.

Noi dung tap huén tap trung vao cac linh vyc: t6 chirc va ‘'hoat dong cua
chinh quyen dia phuong 02 céap; phan cap, phan quyén; giai quyét thu tuc hanh
chinh; chuyén doi s6; dat dai; xdy dung; tai chinh; tu phap; an sinh x hoi; tiép
cong dan va céc linh vuc chuyén mon khac cé lién quan.

Thong qua céac 16p tap huan, bdi dudng, nang luc chuyén mén, nghiép vu
va ky nang thuc hién nhiém vu cua déi ngii can bg, cong chirc timg budc dugce
nang lén, gop phan dap ung yéu cau cong tac trong tinh hinh méi. Tuy nhién,
nhu ciu tap huan, boi dudng van con lon, nhat 13 di véi cac nhiém vy méi, linh
vuc ¢6 nhiéu thay d6i vé co ché, chinh sach va quy dinh phép luat.

6. Viéc dam bdo an ninh, trat tu, an toan xa hoi trén dia; m"lm tam
tu, nguyén vong, phan anh cua ngu’0’1 dan vé viéc van hanh cua to chirc bo
may chinh quyén co sé sau sap xép don vi hanh chinh

Cong tac bao dam an ninh chinh tri, trat tu, an toan xa hoi trén dia ban
dugc quan tam chi dao thuc hién thuong xuyén. Luc luong Cong an xa chu dong
nam, phan tich, du bdo tinh hinh, kip thoi tham muu cép uy, chinh quyén dia
phuong trién khai cac giai phap phong ngira, dau tranh véi cac loai toi pham va
hanh vi vi pham phép luat; ting cudng cong tac phong ngura xa hoi, phong ngira
nghiép vu, t6 chirc cac dot cao diém tan cong, tran ap tOi pham, t& nan x3 hoi,
g6p phan gitt vitng an ninh, trat tu trén dia ban'.

Cong tac quan 1y nha nudc vé an ninh, trat ty tiép tuc dugc tang cuong,
tap trung vao quan ly cu tra, nhan ho khau, nganh nghé kinh doanh c¢ diéu kién
vé an ninh, trat tw; quan ly vii khi, vat liéu n6, cong cu hd tro va cong tac phong
chay, chira chay?.

Cong tac bao dam trat ty, an toan giao thong, trat ty cong cong dugc trién
khai ddng bo; ting cuong tuyén truyén, kiém tra, xt Iy cac hanh vi vi pham, gop
phan xay dung mai truong giao thong an toan, vin minh, timg budc kiém ché va
gidm tai nan giao thong trén dia ban.

I Két qua, trén dia ban xa xay ra 04 vu pham phép hinh sy, da diéu tra, kham pha 04/04 vy, dat ty 1& 100%. Tién
hanh triét x6a 08 vu t¢ nan xa hdi, lién quan 18 déi tugng. Trong linh vyc kinh té, moi truong, kiém tra, phat
hién 01 vu, 01 ddi tugng vi pham, xir phat, dé nghi x&r phat vi pham hanh chinh s tién 2.000.000 dong. Trong
linh vyc ma tay, van dong 02 déi tugng cai nghién tu nguyén. Tiép nhan 07 t6 giac, tin bao vé toi pham va kién
nghi khéi t6, da xac minh, giai quyét 07/07 tin, dat ty 1& 100%. Phéi hop bat 01 déi twong c6 quyét dinh truy na,
gop phan nang cao hiéu qua cong tic phong ngira, dau tranh phong, chong t6i pham trén dia ban.

2 P tién hanh 427 luot kiém tra hanh chinh tai 160 co s0, phat hién 29 truong hop vi pham, xu phat vi pham
hanh chinh s tién 28. 450.000 dong. Thyc hién cép 23.294 gidy CMND; t6 chirc cap, phat tan nha cho 3.867
truong hop ngudi cao tudi, ngudi gia yéu khong co diéu kién di lai. To chtc tuyén truyén, kiém tra an toan
phong chay, chita chay 427 luot tai 189 co s6 kinh doanh c¢é diéu kién vé an ninh, trat tu, co quan, truong hoc va
cac co so khac.
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Cong tac thi hanh 4n hinh sy va hd tro tu phap dugc thuc hién nghiém
theo quy dinh. Hién dang quan ly 23 d6i twong tai hoa nhap cong dong, 03 d6i
tugng an treo va 01 d6i tuong cai tao khong giam gitr; thuong xuyén phdi hop
theo doi, quan ly, gido duc, hd tro cac ddi twong chdp hanh tét quy dinh cua
phap luat, han ché nguy co tai pham.

Bén canh do6, sau khi thuc hién sép xép don vi hanh chinh va van hanh mo
hinh chinh quyén dia phuong 02 cdp, UBND x4 chi dao cac nganh, luc luong
chtic ning, nhat 1a Cong an x4, thuong xuyén bam sat dia ban, ndm tinh hinh
Nhan dan, tiép nhan va tong hop cac y kién, phan anh, kién nghi lién quan dén
viéc to chirc, van hanh bd may chinh quyén co sé. Qua nam tinh hinh, tu tuéng
ctia can b, cong chirc va Nhan dan co ban 6n dinh, dong thuin véi chu truong
sap xép don vi hanh chinh va t6 chic chinh quyén dia phuong 02 cap. Nhiing
kho khian, vuéng mic, phan anh cua nguoi dan trong qua trinh thue hién cac thu
tuc hanh chinh, giai quyét cong viéc va tiép can cac dich vu cong duoc ghi nhan,
kip thoi chuyén co quan c6 tharn quyén xem xét, giai quyét; khong dé phat sinh
diém nong, vu vi¢c phtrc tap vé an ninh, trat ty.

Nhin chung, tinh hinh an ninh chinh tri, trat tu, an toan xa hdi trén dia ban
xd duoc gilt viing; cong tac ndm tinh hinh, tiép nhan va xir ly phan anh, kién
nghi cua Nhan dan duoc quan tam thyc hién, gop phan tao su dong thuan, cing
¢ niém tin cua ngudi dan ddi véi hoat dong cua chinh quyén co s& sau sip xép
don vi hanh chinh.

~ IV. TO CHUC BQ MAY VA TINH HINH HOAT PONG CUA HOI
PONG NHAN DAN XA

1. V& to chirc b may Hoi dong nhin dan xa

Ngay sau khi thyc hién sép xép don vi hanh chinh theo mé hinh chinh
quyén dia phuong 02 cap, Hoi dong nhén dan xa dugce kién toan va ting budc
on dinh t6 chure, bao ddm hoat dong theo quy dinh.

Ho1 déng nhan dan xa khoa XIII, nhiém ky 2026 - 2031 duoc bau 22 dai
bicu, duge to chirc thanh 06 T6 dai biéu HDND x4, bao dam thuan lgi cho dai
biéu thuc hién nhiém vu dai dién cho ¥ chi, nguyén vong ctia Nhan dan; Thuong
truc HDND; cac Ban cia HDND x4 dugc co ciu ding theo quy dinh.

2. Vé hoat dong ciia Hoi dong nhéan dén xi

Ho1 déng nhan dan, Thuong truc Ho1 déng nhan dan da ban hanh cac nghi
quyét vé Quy ché 1am viéc cua Hoi dong nhan dan, Thuong truc Hoi dong nhan
dan; cac Ban cua Hoi déng nhan dan; Tb dai biéu Hoi déng nhan dan va dai biéu
HDND, nhiém ky 2026 — 2031; Quy ché tiép cong dan, tiép nhan, xir Iy don thu
va giam sat viéc giai quyét khiéu nai, td cao; Quy ché phdi hop giita Thuong
truc HDND véi1 UBND, Ban Thuong truc UBMT TQ Vi¢t Nam lam co s& dé
phéi hop, t6 chirc trién khai thuc hién ding quy dinh cua phap luat.

2.1. Vé t6 chikc cdc ky hop:
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Tir ngay 01/7/2025 dén nay, Hoi dong nhan dan x4 da t6 chic 08 Ky hop,
xem xét 28 bao cao do Thuong truc HDND, UBND, cac Ban cua HDND xa
trinh tai ky hop; xem xét ban hanh 42 nghi quyét do Thuong truc HDND, Uy
ban nhan dan trinh tai ky hop; cac ky hop dugc Thuong tryuc HPND x4 phdi hop
chit ché véi UBND x3, Ban Thuong truc Uy ban MTTQ Viét Nam xa chuan bi
chu ddo, bao ddm dung trinh tu, thu tuc theo quy dinh cta phap luét.

Hoat dong tham tra ctia cac Ban HDND ngay cang dugc ning cao, bio dam
tinh phan bién, lam rd co s& phap 1y, su phu hop véi thuce tién lam co so dé dai
biéu xem xét quyét dinh.

2.2. Vé ban hanh cdc nghi quyét

Tu déu ngay 01/7/2025 dén nay, Hoi doéng nhan dan x3 da ban hanh 42
nghi quyét, bao dam dung tham quyén, trinh ty, thu tuc, n6i dung phu hop voi
tinh hinh thyc té va dap (mg yéu cau phat trién kinh té — xa hoi, quéc phong — an
ninh cua dia phuong.

2.3. Hoat dong giam sat

- Giam sat tqi ky hop: dugc thuc hién nghi€m tac thong qua viéc xem xét
cac bdo céo cua Thuong truc HDND, UBND va cac Ban cua HPDND xa trinh tai
ky hop.

- Vé gidm sdt chuyén dé: Thuong tryc HDND d t6 chirc 03 cudc giam sat;
cac Ban cua HDND da t6 chirc 06 cudc giam sat, khao sat; tap trung vao cac linh
vuc nhu: Cong tac tiép nhan, quan 1y, tai san cong; t6 chirc va hoat dong cac
tram bom dién; viéc thuc hién cac quy dinh vé thu, chi trong cac co so giao duc;
cong tac quan ly dat cong; trat tu xay dung; he thong chiéu sang cong cong. Qua
giam sat da klen nghi nhleu giai phéap thiét thuc, gop phan khic phuc han ché,
thic day phat trién kinh té - x4 hoi tai dia phuong.

2.4. Hoat djng tiép xiic cir tri, tiép cong din va gidi quyét kién nghi

D3 to chirc 27 diém xuc cir tri, véi hon 1.200 lugt cir tri tham dy, tiép nhan
gan 100 ¥ kién, kién nghi. Thuong tryc HDND x3 d3 téng hop, chuyén dén
UBND x3 dé xem xét, giai quyét; da sb céac kién nghi da dugc tra 161 va thuc
hién.

Cong tac tiép cong dan duoc thuc hién t6t; Thuong truc HDND x4 trinh
HDND ban hanh Quy ché tlep cong dan, tiép nhan, xtr Iy don thu va giam sat
viéc giai quyét khiéu nai, té cdo; ban hanh thong bao lich tiép cong dan cua
Thuong tryc HDND, céc dai biéu HDND x3; phén cong nguoi tiép cong dan
thuong xuyén; theo doi, giam sat viéc giai quyét khiéu nai, to cdo, biao dam
quyén va lgi ich hgp phap cua cong dan.

3. Vé mdt s6 khé khiin, han ché:

Hoat dong HDND x3 thoi gian qua van con mdt sd kho khin, nhét 1 trang
thiét bi, may tinh phuc vu dai bi€u va by phan tham muu, giap viéc chua déap
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ung dé,y du yéu cau chuyén d6i s6, hudng toi ky hop HPND khéng sir dung vin
ban gidy.

~ Kinh phi hoat dong chua dam bao cac ché dd, chinh sach theo Nghi quyét
s0 32/2025/NQ-HPND cua Ho1 dong nhan dan tinh.

K¥ ndng hoat dong ciia mot s6 dai bi€u con han ché can tiép tuc duge boi
dudng, cap nhat.

4. V& kién nghi: Dé bao dam di%:u kién ning cao chat luong hoat dong cua
HDND xa, Thuong truc HDND x4 kién nghi:

’ Mot la, thuong truc HDND, UBND tinh trang bi may tinh xdch tay hoac
thiét bi cong ngh¢ thong tin phu hop cho dai biéu HDND x& va bo phan tham
muu, giap viéc phuc vu ky hop, tung budc thuc hién ky hop khong giay.

~ Haila, hang nam quan tdm giao va bao dam kinh phi hoat dong cua HDND
cap xa theo Nghi quyét s6 32/2025 cua HDND tinh.

Ba la, kién nghi Thuong truc HDND tinh t6 chirc 1op tap huén, boi dudng
nghiép vu, ky nang hoat dong cho dai biéu HDND x4, nhat 1a k§ nang tham tra,
giam sat, chat van, tiép xuc cir tri, tiép cong dan, theo ddi giai quyét kién nghi
cua cu tri va k§ nang nghién ctru cac linh vue ngan sach, dau tu cong, dat dai,
xay dung, chuyén doi sd.

DPdng thoi, can quan tAm bdi dudng nghiép vu cho Thuong truc HDND,
cac Ban HDND va bd phan tham muu, gitip viéc nhdm nang cao chit lugng
tham muu, phuc vu hoat dong HDND trong diéu kién thuc hién md hinh chinh
quyén dia phuong 02 cap.

V. PANH GIA CHUNG
1. Nhitng két qua dat dwoc

- Sau khi thuc hién sap xép don vi hanh chinh va t6 chic van hanh mo
hinh chinh quyén dia phuong 02 cap, bd may chinh quyén xi co ban dugc kién
toan, to chirc hoat dong on dinh, bao dam thuc hién chirc nang quan Iy nha nudc,
giai quyét cong viéc va phuc vu Nhan dan trén dia ban. Viéc chuyén tiép tir cac
don vi hanh chinh cii sang don vi hanh chinh méi co ban dugc thuc hién lién
tuc, khong dé xay ra gian doan 16n trong hoat dong quan 1y, diéu hanh.

- Cong tac tiép nhan va giai quyet thu tuc hanh chinh duogc duy tri; Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong dugc td chirc, bd tri nhan lyc, co so vat chét, trang
thiét bi phuc vu nguoi dan, doanh nghiép. Viéc tiép nhan, giai quyét hd so co
ban duoc thuc hién theo quy dinh, ting budc nang cao chat luong phuc vu va
miurc d§ hai long cia nguoi dan.

- D1 ngii can b, cong chirc co ban 6n dinh vé tu twong, co tinh than
trach nhiém, chap hanh tot ky luat, ky cuong hanh chinh; chu dong nghién ciru,
tiép can va thuc hién cac nhiém vu dugc giao trong diéu kién to chirc bd may,
chtrc nang, nhiém vu ¢ nhiéu thay doi. Viéc phén cong, phan nhiém timg budce
duoc ra soat, didu chinh pht hop véi yéu cau thuc té.
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- Viéc phan cép, phan quyén budc dau phat huy hiéu qua, tang tinh chu
dong, trach nhiém cua chinh quyén cap xa trong t6 chirc thuc hién nhiém vy,
nhit 1 trong giai quyét cac cong viée truc tlep lién quan dén nguoi dan va doanh
nghiép. Mot s6 nhiém vu trudce day thudgce tham quyén cép trén dugc chuyén giao
vé cap x4 di ting bude duogce tiép nhan va to chire thuc hién.

- Cong tac cai cach hanh chinh, chuyen d6i s6 dugc quan tam day manh.
Vi€e sir dung van ban dién tu, ky s, tiép nhan va giai quyét ho so trye tuyen sO
hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh timg budc di vao nén nép, gop
phan nang cao hiéu qua quan 1y, diéu hanh va giam thoi gian, chi phi cho nguoi
dan, to chiec.

- Cong tac quan ly nha nude trén cac linh vue kinh té - x4 hoi, qudc
phong, an ninh, trat ty, an toan xa hdi dugc duy tri 6n dinh. Cong tac tiép cong
dan, tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi duoc quan tim thyc hién. ‘Tinh hinh an
ninh chinh tri, trat tu, an toan xa hoi dugc gitr viing; cong tac ndm tinh hinh,
quan 1y dia ban, phong ngira va dau tranh phong, chdng t6i pham duoc trién khai
thuong xuyén, kip thoi xtr Iy cac vu viéc phat sinh ngay tur co so.

Nhin chung, sau thdi gian dau van hanh mo hinh chinh quyén dia phuong
02 cép, hoat dong cua chinh quyén xi timg budc di vao 6n dinh; can b, cong
chirc va Nhan dan co ban dong thuin voi chu truong sap xép don vi hanh chinh,
t6 chirc bd mdy. Nhitng khé khan, vudng mic phat sinh trong qua trinh vén hanh
duoc cac bo phan chi dong ra soat, tong hop va timg bude khic phuc.

2. Nhirng kho khiin, han ché

- Khéi luong cong viée va pham vi quan 1y ctia cip xa sau sap xép ting,
trong khi nguén nhan luc chua hoan toan twong xtng véi yéu cau nhiém vu. Mot
s6 vi tri viéc lam con thiéu cong chic hodc phai thyc hién kiém nhiém nhiéu
nhiém vu, din dén ap luc cong viéc 16n, nhat 13 dbi voi nhitng vi tri thuc hién
nhiém vy chuyén mén méi dugc phan cp, phan quyén.

- Mot sO nhiém vy moéi duge giao cho cap xd co tinh chit chuyén mén
sau, yeu cau cao vé nghiép vu va kinh nghiém thyc tién. Trong thoi gian dau
trién khai, mot sd can bo, cong chirc con gip kho khan trong viéc tlep can quy
dinh, quy trinh nghiép vu moi; viée xur Iy mot sd cong viéc con can sy hudng
dan, phdi hop cua co quan chuyén mén cip tinh.

- Co s& vat chat, tru s& 1am viée va trang thiét bi phuc vu hoat dong cua
chinh quyén xi chua that sy dong bo. Mot s6 phong lam vigc, trang thiét bi cén
tiép tuc sura chira, bd sung, nang cap dé dap ung yéu cau hoat dong sau sap xép.
Ha ting cong nghé thong tin, duong truyén va mot sé hé thong phan mém doi
lac chua dap ung ddy du yéu cau xir 1y cong viéc v6i khdi lugng hod so ngay
cang tang.

- Viéc chuyén giao, tich hop va chuan héa ho so, tai li¢u, tai san va dir
liéu tr cac don vi hanh chinh cii sang don vi méi chua hoan toan dong bd; mat
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s6 dir liéu can tiép tuc ra soat, cap nhat, chuin hoa dé bao dam théng nhét, chinh
xac va thuan lg1 trong qua trinh khai thac, str dung.

- Viéce ung dung dich vu cong truc tuyén va cac nén tang sd trong giai
quyét tha tuc hanh chinh chua dong déu. K¥ ning s dung cong ngh¢ cua mot
bd phén nguoi dan con han ché, nhat 13 nguoi cao tudi, ngudi it ¢6 diéu kién tlep
can cong nghé, nén van cé nhu cau duoc can bo, cong chirc hudng dan, hd tro
tryc tiép.

- Cong tac phdi hop, trao ddi thong tin gitta mot s6 bo phan trong qué
trinh thuc hién nhiém vu ¢6 thoi diém chua that sy dong bg; viéc xac dinh dau
moi, trach nhiém xwr 1y déi vdi mdt s6 nhiém vu mdi phat sinh con can ti€p tuc
hoan thién.

3. Nguyén nhan

3.1. Nguyén nhdn khdach quan

- Viéc t6 chirc mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cap va sip xép don vi
hanh chinh 1a nhiém vu c6 quy mo 16n, pham vi tac dong rong, dugc trién khai
trong thoi gian twong d6i ngan, dong thoi phai bao dam hoat dong quan 1y nha
nudc va phuc vu nguoi dan khong bi gian doan.

- Hé théng van ban quy pham phap luét, quy dinh vé to chirc b may,
chtre nang, nhiém vu, phan cap, phan quyén va thAm quyen giai quyet cong vige
duoc dleu chinh, bo sung trong qua trinh trién khai, dan dén mét s6 nhiém vu
can tiép tuc duoc hudng dan, thdng nhat vé quy trinh thyc hién.

- Sau sip xép, dia ban quan 1y rong hon, dan sd, s6 luong ddi tuong quan
Iy va kh01 lugng cong vi€e tang, trong khi diéu kién vé nhan luc, co s& vat chat
va ha tang k¥ thuét can c6 thoi gian dé dugc bo sung, hoan thién.

- Viéc chuyén giao hd so, tai liéu, tai san, co s vat chat va dir liéu tir
nhiéu don vi hanh chinh cii sang don vi hanh chinh méi c6 khdi lwong 10n, lién
quan dén nhiéu linh vuc nén can thoi gian dé kiém ke, phan loai, ban giao, tich
hop va chuan hoa.

3.2. Nguyén nhdn chu quan

- Cong tac dy bao vé khéi luong, tinh chat va yéu cau ctia mot sd nhiém
vu sau sap x&p ¢ mot s6 bd phan chua that sy day du, dan dén vige b tri nhan
luc va td chie thyc hién c6 thoi diém chua theo kip yéu cau thyc té.

- Mot sb can bo, cong chure chua co nhiéu kinh nghi¢m ddi véi cac nhiém
vu méi duoc phan cap, phan quyén; viéc nghién ciru, cap nhat cac quy dinh méi
& mot sd trudng hop chua kip thoi.

- Cong tac phéi hop gitta cac bd phan trong xir Iy mot s6 nhiém vu c6 lic
chua chit ch&; viéc trao doi, chia sé thong tin va xac dinh trach nhi€m, thoi han
xur ly mot $6 cong viéc can tiép tuc duoc cai thién.
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- Viéc ung dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sé tai mot sé bo phan
chua dong déu; ky nang khai thac, sit dung mgt s6O phan mém, h¢ thong nghiép
vu ctia mot bd phan can by, cong chirc con han ché.

- Cong tac ra soat, chuan hoa dir liéu, ho so sau sap x€p dugc trién khai
nhung khoi luong 16n, can thuc hién thuong xuyén va lién tuc; vi¢c cap nhat dir
li¢u & mot s6 linh vuc chua theo kip yéu cau quan 1y trong tinh hinh mai.

VI. NHIEM VU, GIAI PHAP PE NANG CAO CHAT LUOQNG,
HIEU QUA HOAT PONG CUA CHINH QUYEN SO SO TRONG THOI
GIAN TOI

1. Vé to chirc b0 may, phan cong nhiém vu:

Tiép tuc ra soat chirc nang, nhiém vu, vi tri viéc lam va khdi luong cong
vi€c cua tirng co quan, don vi, bd phén; thyc hién phan cong nhi¢ém vu theo
huéng 16 ngudi, 16 viée, rd trach nhiém, rd thoi han va 16 két qua, bao dam
khong chong chéo, khong bo sot nhiém vu.

Séap xép, bd tri can b, cong chirc phu hop voi trinh d6 chuyén mén, nang
lue, kinh nghiém va yéu cau cta ting vi tri viéc 1am; uu tién b tri nhan luc cho
nhitng linh vuc co kh01 lugng cong viée 10n, nhiém vy chuyén mon sau, nhiém
vu méi duoc phan cap, phan quyén. Kip thoi ra soat, diéu chinh viéc phan cong,
phan nhiém khi phét sinh bét cap, bao dam bo may hoat dong thong sudt, hiéu
luc, hiéu qua.

2. Vé cai cach hanh chinh, ning cao chat lwgng phuc vu Nhén dén:

Tiép tuc nang cao chat luong hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong; thuong xuyén ra soat, chuan hoa va don gian hoa quy trinh giai
quyet thu tuc hanh chinh trong pham vi thAm quyeén. Day manh tiép nhan, giai
quyet hd so truc tuyen s6 hoa hod S0 va két qua giai quyét tha tuc hanh chinh;
phan d4u nang ty 1& ho so tryc tuyén, hd so duoc sb hoa, dong thoi giam hod so
phai bd sung, hd so giai quyét qua han.

Tang cuong theo doi, kiém tra, kiém soat tién do giai quyét hd so; kip thoi
xtr 1y céc hd so co nguy co tré han, han ché thap nhat tinh trang hd so qua han.
Pbi voi hd so phat sinh kho khan, vuéng mac, phai chu dong ph01 hop xur 1y
hodc kip thoi bao cdo co quan co tham quyen dé duoc hudng dan, khong dé ho
so ton dong kéo dai. Thuc hién thong tin day du, kip thoi vé tinh trang giai quyét
hd so cho nguoi dan, td chire; xac dinh rd trach nhiém cua tung bd phan, ca nhan
trong qua trinh tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh.

Tiép tuc ddi méi phuong thirc phuc vu theo hudng cong khai, minh bach,
thuan tién, lay nguoi dan va doanh nghi€p lam trung tdm; thuong xuyén tiép
nhan, ghi nhan y kién phan anh, danh gia cua ngudoi dan, to chirc dé kip thoi
chan chinh nhiing han ché, nang cao chét lugng va mtrc do hai long ddi véi viée
giai quyét thi tuc hanh chinh.

3. Vé chuyén d6i so va img dung cong nghé thong tin:
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Tiép tuc quan tdm dau tu, ning cap trang th1et bi va ha ting cong nghé
thong tin; bao dam hé théng mang, duong truyén 6n dinh, dap tmg yéu cau xir ly
cong vi¢c trén moi truong dién tir, nhét 13 tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong va cac bd phan chuyén mon.

Pay manh str dung van ban dién tir, ky s, ho so dién tir va sb hoa hd so,
tai liéu; tang cuong khai thac hiéu qua cac hé thdng thong tin, phan mém ding
chung trong chi dao, diéu hanh va giai quyét cong vige. Tiép tuc ra soat, cip
nhat, chuan hoa va dong bd dir liéu duoc chuyen giao tur cac don vi hanh chinh
truée khi sap xép, bao dam dir liéu ddy du, chinh xac, thong nhat va thuan loi
trong khai thac, sir dung.

Tang cuong bao dam an toan, an ninh thong tin trong qua trinh van hanh
cac hé thdng sb; quan 1y chit ché tai khoan, phan quyen truy cap, di liéu va thiét
bi cong ngh¢ thong tin. Thuong xuyén tuyén truyén, nang cao nhén thuc, ky
nang s6 cho can bg, cong chirc; chu dong phong ngua nguy co mat an toan
thong tin, bao dam hoat dong cta chinh quyén trén méi trudng sd lién tuc, an
toan va hi¢u qua.

4. Vé xiy dung ddi ngii can bd, cong chirc:

Tiép tuc ra soat nhu cau dao tao, tap huan, boi dudng gén v&1 Vi tri viéc
lam va yéu cAu nhiém vy; vu tién cac linh vuc ¢6 nhiém vu méi, nhiém vu duoc
phan cip, phan quyén va nhitng linh vuc can bd, cong chirc con han ché vé
chuyén moén, nghiép vu. Noi dung bdi dudng can thiét thuc, tap trung vao nhiing
van dé phat sinh trong thuc tién, chu trong hudng dan quy trinh, k¥ ning xir ly
cong viéc va giai quyét cac tinh hudng cu thé.

Khuyén khich can bd, cong chic chii dong nghién ciru, cap nhat kip thoi
cac quy dinh méi, nang cao nang lyc tham muu, ky nang xur ly cong viée, giao
tiép hanh chinh va tng dung cong ngh¢ sd. Tang cudng chia sé, trao d6i kinh
nghiém giita cac bd phan, nhat 1a dbi v6i nhitng nhiém vu méi hodc c6 tinh chat
phtrc tap.

Po6i moi phuong phap danh gia can bg, cong chirc theo hudng gan voi vi
tri viéc lam, két qua, tién d6 va chat luong thyc hién nhiém vu; kip thoi biéu
duong nhing ca nhan thuc hién tot, dong thoi chan chinh nhitng trudng hop
thiéu tinh than trach nhiém, giai quyét céng viéc cham hoidc chua dap tmg yéu
cau. Tiép tuc ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dé cao trach nhiém cong
vu, thai d6 phuc vu va tinh than chu dong, phéi hop trong thuc hién nhiém vu.

5. Vé quan ly, sir dung tai sin cong:

Tiép tuc ra soat, kiém ké, phan loai, cap nhat dﬁy da hién trang va hod so
quan 1y tai san cong sau sap xép don vi hanh chinh; thuc hién quan 1y, sir dung
tai san dung muc dich, ding ti€u chuan, dinh muc, tiét kiém va hiéu qua.
Thudng xuyén kiém tra, ddnh gia tinh trang sir dung tai san, kip thoi sira chira,
bao quan d6i véi tai san can thiét, bao dam dap ung yéu cau hoat dong cia co
quan, don vi.
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Tang cuong trach nhiém cia nguoi ding dau trong quan ly, str dung tai
san cong; thyc hién day du viéc theo ddi, hach toan, cap nhat bién dong tai san
va kiém ké dinh ky, bao dam tai san cong duoc quan 1y chit ché, cong khai,
minh bach va st dung hiéu qua.

6. Vé tuyén truyén, hd tro nguoi déan:

DPay manh cong tac tuyén truyen pho bién de ngudi dan nim rd to chuc
bd may, chirc nang, nhiém vu, thAm quyén giai quyet cong viéc cua chinh quyén
co s& sau sap xép don vi hanh chinh; théng tin day du vé dia diém, quy trinh,
thanh phan ho so va phuong thtic thuc hién thu tuc hanh chinh, gitp ngudi dan
thuan loi trong lién hé va giai quyét cong viéc.

Tang cudng hudng din ngudi dan thuc hién tha tuc hanh chinh truc tuyén,
su dung tai khoan dinh danh dién tr, thanh toan truc tuyén va cac tién ich s;
phat huy vai tro ctua can bg, cong chuc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
trong viéc hudng dan, hd tro nguoi dan thyc hién cac thao tac trén moi truong
dién tu.

Duy tri hinh thirc hd tro tryc tiép ddi véi nguoi cao tudi, nguoi yéu thé,
ngudi co hoan canh kho khin va ngudi han ché vé ky ning sb; bd tri can bo
huéng dan phu hop, bao dam ngudi dan dugce tiép can day du cac dich vu hanh
chinh cong.

Thudng xuyén ghi nhén, tong hop ¥ kién phan anh, kién nghi va nhiing
kho khan cua nguoi dan trong qua trinh thyc hién thu tuc hanh chinh dé kip thoi
chan chinh, cai tién phuong thirc phuc vu va nang cao chat luong, mirc do hai
long ctia nguoi dan.

7. Vé tiép cong dén, giai quyét phan anh, kién nghi:

Thyc hién nghiém cac quy dinh Ve tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
c4o, phan anh, kién nghi; duy tri lich tiép cong dan cua nguoi dimg dau va cac
bd phan c6 lién quan. Tang cudng dbi thoai, lang nghe, kip thoi nam bt tam tu,
nguyén vong, phan anh, kién nghi ciia Nhan déan, nhat 12 nhitng vin dé phat sinh
trong qua trinh t6 chtrc, van hanh bd may chinh quyén co sé sau sap xép don vi
hanh chinh.

Chu dong phan loai, xac dinh o ndi dung, thim quyén va trach nhiém giai
quyét di v6i timg vu viée; tip trung giai quyét ngay tu co sO, dung quy dinh,
bao dam khach quan, cong khai, minh bach, khong dé vu viéc kéo dai, phat sinh
phtc tap hodc hinh thanh diém néng. Ddi voi nhiing vy vige ¢6 tinh chat phirc
tap, nhay cam hodc co nguy co phat sinh khiéu kién dong nguoi, kip thoi bao
c4o cap co tham quyén dé dugc hudng dan, phdi hop xir 1y.

Pbéi v6i nhitng ndi dung vuot tham quyén, thuc hién viéc tong hop,
chuyen hodc bao cao co quan co thAm quyén xem xét, giai quyét theo quy dinh;
ddng thoi theo doi, don ddc két qua xtr Iy va thong tin kip thoi cho ngudi dan.
Thudng xuyén tong hop cac phan anh, kién nghi ¢6 tinh pho bién dé tham muu
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diéu chinh phuong thirc quan 1y, diéu hanh va nang cao chit luong phuc vu
Nhan dan.

Tang cuong tng dung cong ngh¢ thong tin trong tiép nhan, theo ddi, quan
1y va xtr Iy phan anh, kién nghi; bao dam tiép nhan day du, xtr 1y kip thot, tra 101
dung quy dinh, gop phan cing cb niém tin va sy dong thuan cua Nhan dan d6i
v6i chinh quyén co s6.

8. Vé bao dam qudc phong, an ninh, trit tw, an toan xa hji:

Tiép tuc thuc hién nghiém nhiém vu quéc phong, quan su dia phuong;
chu dong nam chéc tinh hinh dia ban, tinh hinh Nhan dan, kip thoi phat hién, xtr
1y cac van dé phat sinh ngay tir co so. Duy tri tot che d6 tryc san sang chién dau,
xdy dung luc luong va thuc hién cic nhiém vu qubc phong, quan su dia phuong
theo quy dinh; chu dong phong ngira, ing phé véi cac tinh hudng cé thé phat
sinh, gop phan gitt vitng 6n dinh chinh tri trén dia ban.

Tang cudng cac bién phap phong ngira, dau tranh phong, chéng toi pham,
t¢ nan xa hoi va cac hanh vi vi pham phap luat; nang cao hi¢u qua cong tac quan
Iy dia ban, quan ly ddi tuong, bdo ddm an ninh chinh tri, trat ty, an toan xa hai.
Tiép tuc thuc hién déng bod cac giai phap bao dam trat tu, an toan giao thong,
phong chdy, chita chdy va ctru nan, ctru ho; kip thoi xur Iy cac vu viéc phat sinh,
khong dé hinh thanh diém ndng, phirc tap vé an ninh, trat tu.

Gin cong tac bao dam quéc phong, an ninh, trat tu, an toan xa hoi voi
cong tac tuyén truyén, van dong va nam bat tim tu, nguyén vong, phan anh, kién
nghi cua Nhén dan trong qua trinh vén hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 02
cap. Phat huy vai tro cua cac luc lugng 6 co s¢ trong tuyén truyén, van dong
Nhan dan chap hanh chu truong cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc;
kip thoi giai quyet nhing van dé phat sinh, gop phan giit vitng 6n dinh dia ban,
cling cb su dong thuan va niém tin cia Nhan dan d6i véi chinh quyén co sé.

9. Vé nang cao hiéu qua phdi hop va cong tac chi dao, diéu hanh:

Tang cuong su phdi hop gitta cac co quan, don vi, bd phan chuyén mon,
céc co quan, don vi va cic to chirc ¢ lién quan trong qua trinh thuc hién nhiém
vu; xac dinh 16 co quan, bo phan chu tri, trach nhiém cua tung don vi pho1 hop,
thoi han va két qua can dat ddi v6i timg nhiém vu. Chu dong trao d6i, chia sé
thong tin, kip thoi thdo g& nhitg kho khin, vudng mac phat sinh, nhat 1a d6i véi
cac nhi€ém vu lién nganh, lién linh vuec.

Nang cao chét luong cong tac tham muu, tong hop, bao dam thong tin
phuc vu cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh kip thoi, chinh xac, ddy du va sat
tinh hinh thuc té. Tang cuong theo doi, don ddc viéc thue hién cac nhiém vu
duoc giao; thudng xuyén ra soét tién do, két qua thuc hién, kip thoi bao céo
nhimng nhiém vy cham tién d6, khé khan, vudng mic va dé xuat giai phap xir 1y.

Phat huy vai tro, trach nhiém cua ngudi ding dau trong chi dao, diéu hanh
va t6 chuc thuc hién nhiém vy; tang cuong kiém tra, danh gid két qua thyuc hién
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gan voi trach nhiém cua tirng co quan, by phan va ca nhan. Kip thoi chan chinh
nhirng han ché, thi€u sét; biéu duong, nhan rong nhiing cach lam hi¢u qua.

Tiép tuc d6i méi phuong thirc chi dao, diéu hanh theo hudng chu dong,
sdu sat, quyét liét, o trach nhiém va huéng dén két qua; ting cuong Umg dung
cong ngh¢ thong tin trong trao d6i, xtr Iy, theo ddi nhiém vy, gop phan xay dung
chinh quyén xa hoat dong chuyén nghiép, hi¢u luc, hi¢u qua, gan dan va phuc vu
Nhén dan ngay cang tbt hon.

VIIL. PE XUAT, KIEN NGHI
1. P6i v6i Chinh phii va cac b, nganh Trung wong

- Tiép tuc ra soat, hoan thién hé thong vin ban quy pham phap luat, bao
dam tinh dong bo, thong nhat va phu hop v6i mo hinh chinh quyén dia phuong
02 cap; kip thoi thio g& nhiing dlem con chong cheo, chua r6 vé thim quyén,
trach nhiém va quy trinh giai quyét cong viéc cta cap xa.

- Béi véi cac nhiém vu méi duge phan cép, phan quyén hoic giao cho cip

xd, d& nghi cac bo, nganh Trung wong ban hanh hodc hoan thién hudng dan

nghiép vu cu thé, thong nhat, d& ap dung; ting cuong giai dap, huong dan dbi
v6i nhitng linh vuc phét sinh nhiéu kho khan, vudng mic trong thyc tién.

- Quan tim bao dam ngudn lyc twong tng véi nhiém vu duge giao cho
cép x4, nhat 1a vé bién ché, kinh phi, co s¢ vat chit, trang thiét bi va ha tﬁng
cong nghé thong tin, nhdm bao dam chinh quyén cip xa co du diéu kién thuc
hién hi€u qua chirc nang, nhiém vu trong mo hinh mai.

- Tiép tuc hoan thién, két ndi va dong bod cac co sd dir lidu qudc gia, co so
dir liéu chuyén nganh; nang cao kha ning két ndi, chia sé, khai thac dir liéu giita
cac co quan, han ché tinh trang phai cung cap, nhap lai thong tin nhiéu lan, gop
phan rit ngan thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh.

- C6 huéng dan thong nhat vé viéc ra soat, sap xep, quan 1y va xir ly doi
v6i tru s& 1am viéc, nha, dat, tai san cong doi du sau sap xép don vi hanh chinh;
bao dam viéc xtr 1y dung quy dinh, tiét kiém, hiéu qua, tranh dé tai san xudng
cap, bo tréng hodc st dung khong hiéu qua.

2. Péi v6i Tinh iy, HDND va UBND tinh

- Quan tam ra soat, bd tri, diéu chinh nguon nhan lyc phu hop véi quy mé
dan sd, dién tich dia ban, khdi lwong va tinh chit cong viéc cua x3 sau sip xép;
wu tién bd tri nhan lyc ddi véi nhirng linh vuc c6 khoi luong cong viéc 16,
nhiém vy chuyén mén sau va nhiing vi tri con thiéu.

- Quan tam bé tri nguoén kinh phi dé sira chira, nang cap tru s¢, phong lam
viéc, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; bd sung trang thiét bi can thlet bao
dam diéu kién 1am viéc va phuc vu nguoi dan, doanh nghiép ngay cang t6t hon.

- HO tro dau tu, nang cép ha tang cong nghé thong tin, duong truyén, thiét
bi phuc vu chuyén doi sb; bao dam két nbi on dinh véi cac hé thong thong tin,
phan mém dung chung cta tinh va Trung vong.
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- T6 chirc cac 16p tap hudn, bdi dudng chuyén sau, thiét thuc cho can bo,
cong chirc cdp x4, nhat 1a doi voi nhitng linh vuc méi duge phan cap, phan
quyén; cht trong hudng dan bang tinh hudng thuc té, quy trinh xur 1y ho so va
nhing ndi dung thuong xuyén phat sinh vudng mac.

- Chi dao cac so, ban, nganh tinh tdng cuong huong dan, hd tro chuyén
mon cho cip xa; thiét 1ap dau mdi ph01 hop 16 rang dé kip thoi giai déap, thao go
nhirg kho khan phat sinh, nhit 1a d6i véi cac hod so phuc tap, lién quan dén
nhiéu nganh, nhiéu linh vyc.

- Chi dao ra soat va c6 phuong an xir 1y dit diém d6i voi cac co so nha,
dat, try so va tai san cong doi du sau sdp xép don vi hanh chinh; han ché tinh
trang kéo dai, gay lang phi ngudn luc va phat sinh chi phi quan 1y, bao quén.

3. Pdi véi cac sé, ban, nganh tinh

- Dé nghi cac s, ban, nganh tinh tiép tuc ting cuong huong dan nghiép
vu cho cip xa theo timg linh vuc; kip thoi giai dap nhing van dé phat sinh trong
qua trinh thyc hién nhiém vu, nhat 13 dbi véi cac nhiém vu méi duge phan cap,
phan quyén.

- Tang cudng hd tro cép xa trong vige xur ly cac hd so ¢6 tinh chat phirc
tap, lién nganh, lién linh vuc; huong dan cu thé ddi véi nhitng truong hop chua
cO quy trinh hodc con cach hiéu khac nhau, gop phan rat ngan thoi gian giai
quyét ho so va han ché viéc ho so phai chuyén di, chuyén lai nhiéu lan.

- Pay manh két ndi, chia sé va khai thac dir liéu chuyén nganh; phéi hop
ra soat, chuan hoéa dir li€u sau sap xép don vi hanh chinh, bdo dam dir liéu day
du, chinh xéc, thong nhat va phuc vu hi€u qua cong tac quan ly nha nudc tai dia
phuong.

- Thuong xuyén ra soat nhiing quy dinh, quy trinh con bat cap trong thuc
tlen tong hop cac kho khan, vuéng mac thude tham quyén dé kip thoi tham muu
cap c6 thAm quyén sira d6i, bd sung hodc ban hanh hudng dan thong nhat.

Trén day la bao cdo tinh hinh t6 chuc va hoat dong cua chinh quyén dia
phuong sau sap x€p don vi hanh chinh cuia UBND xa Vinh Thanh./ ﬁ

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Poan Giam sat TT HDND tinh; KT CHU TICH

(Van phong DPBOQH & HPND tinh)
- S& No6i vu Ca Mau;

- TT bU — HBND - UBND x4;

- Phong VH-XH;

- Luu: VT.

Huynh Hiru Tinh
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