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BÁO CÁO
Thẩm tra Báo cáo kết quả công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo

6 tháng đầu năm và nhiệm vụ 6 tháng cuối năm 2026
 

Căn cứ chức năng, nhiệm vụ và quyền hạn theo quy định của Luật Tổ chức 
chính quyền địa phương ngày 16 tháng 6 năm 2025; Luật Hoạt động giám sát của 
Quốc hội và Hội đồng nhân dân ngày 10 tháng 12 năm 2025.

Thực hiện sự phân công của Thường trực Hội đồng nhân dân tỉnh, Ban pháp 
chế báo cáo kết quả thẩm tra “Báo cáo kết quả công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo 
6 tháng đầu năm và nhiệm vụ 6 tháng cuối năm 2026” như sau:

Về cơ bản, Ban pháp chế thống nhất với báo cáo của Ủy ban nhân dân tỉnh. 
6 tháng đầu năm 2026, mặc dù thực hiện cùng lúc nhiều công việc quan trọng liên 
quan đến việc triển khai các nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội và vận hành chính 
quyền địa phương 02 cấp,…. song, Ủy ban nhân dân tỉnh đã quan tâm, chỉ đạo các 
ngành, các cấp thực hiện đồng bộ nhiều giải pháp nên công tác giải quyết khiếu 
nại, tố cáo của công dân có nhiều chuyển biến tích cực; các vụ việc khiếu nại, tố 
cáo mới phát sinh được thụ lý, giải quyết kịp thời ngay từ cơ sở; một số vụ việc 
phức tạp kéo dài được tập trung rà soát, giải quyết dứt điểm, phù hợp quy định 
pháp luật và đảm bảo quyền, lợi ích hợp pháp của người dân nên tạo được sự đồng 
thuận của phần lớn người khiếu nại, tố cáo, góp phần ổn định tình hình an ninh 
chính trị, trật tự an toàn xã hội ở địa phương; công tác tuyên truyền, vận động, 
thuyết phục để người dân hiểu rõ hơn về chủ trương, chính sách của Đảng, pháp 
luật của Nhà nước có hiệu quả, số đoàn đông người giảm 07 đoàn, giảm 63 người 
so với cùng kỳ năm 2025; không phát sinh tình trạng khiếu nại vượt cấp nên không 
có đơn do cơ quan Trung ương chuyển về.

Qua thẩm tra cho thấy, cơ quan chức năng đã tiếp 3.451 lượt, 3.680 người, 
tăng 1.652 lượt, 1.910 người và xử lý 2.738 đơn, tăng 1.588 đơn so với cùng kỳ 
năm 2025 (tương ứng 57,9%); đã phân loại, xử lý 1.957 đơn đủ điều kiện, trong đó 
đơn thuộc thẩm quyền giải quyết là 956 đơn1; không có đơn quá hạn giải quyết 
hoặc không được giải quyết; công tác kiểm tra, rà soát các vụ khiếu nại tồn đọng, 
kéo dài theo Kế hoạch số 96/KH-TTCP ngày 28 tháng 3 năm 2025 và Kế hoạch số 
329/KH-TTCP ngày 25 tháng 9 năm 2025 của Tổng Thanh tra Chính phủ được 

1 Trong đó: khiếu nại 139 đơn (tăng 61 đơn so với cùng kỳ, tương ứng 43,8%), tố cáo 103 đơn (tăng 76 
đơn, tương ứng 73,78%) và kiến nghị, phản ánh 714 đơn (tăng 124 đơn, tương ứng17,36%)
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triển khai thực hiện kịp thời, có hiệu quả, phần lớn các báo cáo rà soát, đề xuất của 
Ủy ban nhân dân tỉnh được Cục Thanh tra, giải quyết khiếu nại, tố cáo khu vực 
phía nam (Cục III) thuộc Thanh tra Chính phủ thống nhất,…. 

Tuy nhiên, kết quả công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo 6 tháng đầu năm 
2026 vẫn còn một số khó khăn, hạn chế, cụ thể như:

- Tỷ lệ giải quyết khiếu nại đúng và đúng một phần còn ở mức cao, chiếm 
37,7% số vụ việc khiếu nại đã giải quyết (18/48 vụ), tăng 30,36% so với cùng kỳ 
năm 2025.

- Chất lượng giải quyết khiếu nại, tố cáo ở một số đơn vị, địa phương còn 
hạn chế, kết quả giải quyết có lúc chưa phù hợp với quy định pháp luật, nên dẫn 
đến tình trạng người dân khiếu nại, tố cáo đúng vẫn còn xảy ra.

- Công tác tuyên truyền chủ trương của Đảng và chính sách, pháp luật của 
Nhà nước liên quan đến các quy định về khiếu nại, tố cáo chưa thật sự sâu, rộng 
trong Nhân dân; tình trạng người dân không phối hợp, không chấp hành các quyết 
định hành chính của cơ quan có thẩm quyền vẫn còn diễn ra; có trường hợp khiếu 
nại quyết định hành chính không đạt được mục đích chuyển sang tố cáo cán bộ giải 
quyết.

- Trình độ, năng lực của một bộ phận cán bộ, công chức làm công tác tiếp 
công dân, tham mưu cấp có thẩm quyền giải quyết khiếu nại, tố cáo có phần hạn 
chế, ảnh hưởng đến tiến độ, chất lượng giải quyết

Ngoài ra, tại hội nghị thẩm tra, thành viên Ban Pháp chế Hội đồng nhân dân 
tỉnh trao đổi, thảo luận một số vấn đề liên quan đến báo cáo kết quả công tác giải 
quyết khiếu nại, tố cáo của công dân trên địa bàn tỉnh 6 tháng đầu năm 2026. Đồng 
thời, đề nghị cơ quan chuyên môn cần phân tích, đánh giá sâu hơn về tinh thần, 
trách nhiệm của chính quyền cơ sở trong thực hiện công tác bồi thường, hỗ trợ tái 
định cư khi triển khai thực các dự án; số lượng đơn thư khiếu nại (tăng 61 đơn, 
43,8%), tố cáo (tăng 76 đơn, 73,78%) thuộc thẩm quyền đều tăng so với cùng kỳ 
năm 2026, đề nghị có giải pháp cụ thể để làm dừng, làm giảm,… và tiếp thu các ý 
kiến đóng góp, giải trình, làm rõ tại hội nghị vào nội dung báo cáo.

Qua thẩm tra, Ban pháp chế đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh quan tâm một số 
nội dung sau: 

1. Tiếp tục thực hiện công tác tuyên truyền các chủ trương của Đảng và 
chính sách, pháp luật của Nhà nước về khiếu nại, tố cáo theo hướng có trọng tâm, 
trọng điểm nhằm nâng cao nhận thức của người dân.

2. Tiếp tục thực hiện nghiêm, có hiệu quả các quy định pháp luật, các chỉ thị, 
nghị quyết của Trung ương, của Tỉnh ủy về công tác tiếp công dân, giải quyết 
khiếu nại, tố cáo và chủ động xây dựng kế hoạch phòng ngừa, giải quyết ngay từ 
cơ sở đối với các trường hợp khiếu nại, tố cáo phát sinh liên quan đến việc triển 
khai thực hiện các dự án trên địa bàn tỉnh.
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3. Tăng cường kiểm tra và xử lý nghiêm các tổ chức, cá nhân thiếu trách 
nhiệm trong quá trình kiểm tra, xác minh làm ảnh hưởng đến kết quả giải quyết 
khiếu nại, tố cáo.

Trình đại biểu Hội đồng nhân dân tỉnh xem xét./.

Nơi nhận:
- Thường trực HĐND tỉnh;
- Ủy ban nhân dân tỉnh;        
- Đại biểu Hội đồng nhân dân tỉnh;
- LĐVP ĐĐBQH và HĐND tỉnh;
- Phòng CT HĐND;
- Lưu: VT, Lg.

TM. BAN PHÁP CHẾ
KT.TRƯỞNG BAN

PHÓ TRƯỞNG BAN

Nguyễn Việt Triều
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